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COLOFON 
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Beoordelen en Beslissen dat onderdeel uitmaakt van het samenwerkingsverband Kwaliteiten van 

Leraren, dat onderzoekt, ontwikkelt, adviseert, begeleidt, inspireert en professionaliseert op verschillende 

kwaliteiten van leraren. 
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Het samenwerkingsverband Kwaliteiten van Leraren beoogt door de inzet van praktijk- en 

ontwerponderzoek een bijdrage te leveren aan de kwaliteit van beoordelen en beslissen, en aan de 

professionalisering van leraren, lerarenopleiders en het management van scholen. 
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INLEIDING 

Studiesucces is al langer een belangrijk thema binnen het hoger onderwijs, bijvoorbeeld naar aanleiding 

van discussies rondom uitval van studenten of rendementen van opleidingen (Onderwijskennis.nl, 26 

augustus 2021; van Middelkoop et al., 2018; Zijlstra & Ori, 2022). Deze notitie beoogd duidelijk te maken 

hoe toetsing ingezet kan worden om de kans op studiesucces te vergroten. Deze notitie is bedoeld voor 

a) voor onderwijsmanagers, omdat het adviezen bevat ten aanzien van beleid, b) voor adviseurs en 

onderwijskundigen, omdat het suggesties geeft over o.a. het professionaliseren van docenten en het 

inrichten van curricula, en c) voor docenten, omdat het adviezen bevat ten aanzien van de afstemming 

tussen onderwijs en toetsing.  

Toetsing kan op veel niveaus en op veel onderdelen uit de studie invloed hebben. Deze notitie start met 

wat studiesucces is, welke relatie het heeft met toetsing en hoe toetsing ingezet kan worden. Vervolgens 

worden zes factoren van toetsing uitgewerkt die een positieve invloed kunnen hebben op (het realiseren 

van) studiesucces, waarbij concrete aanbevelingen en verdere leessuggesties worden gegeven. 

1.1 Wat wordt verstaan onder succes? 

Het succes van studenten in een opleiding kan op meerdere manieren worden gedefinieerd en gemeten. 

Succes wordt vaak opgevat als het behalen van tentamens, hogere cijfers, studiepunten en uiteindelijk 

het diploma (Becker, 2017; Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023). Deze, vaak kwantitatieve, 

benadering wordt aangeduid als studiesucces. Succes kan daarnaast ook kwalitatief bekeken worden 

als het hebben van een dieper inzicht in de leerstof, het beter voorbereid zijn op het toekomstige beroep, 

en het effectiever en met minder stress leren (Pompilus & Pompilus, 2021; Van der Linden et al., 2021). 

Deze, meer kwalitatieve, benadering wordt ook wel studentsucces genoemd (Professionals voor 

morgen. Strategische agenda 2019 - 2023, 2019). We kijken in deze notitie zowel naar studiesucces als 

naar studentsucces. 

1.2 Relatie met toetsen 

De onderwijsomgeving, de manier waarop het curriculum ingericht is en docenten uitvoering geven aan 

dit curriculum, heeft een grote invloed op het studie- en studentsucces (Leenknecht, 2021; Russell et al., 

2022). Toetsen zijn een integraal onderdeel van de onderwijsomgeving. Toetsen zijn daarmee potentieel 

een belangrijke factor in het terugdringen van uitval en vertraging en daarmee ook in het verbeteren van 

studiesucces (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006). Met toetsen bedoelen we niet alleen de formele tentamens 

zoals die in de Wet op het Hoger onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek (WHW) benoemd worden 

als afsluiting van een onderwijseenheid. We bedoelen in deze notitie met toetsen “alle toets(activiteit)en 

die informatie kunnen geven over de vorderingen van de student”. Het gaat hierbij dus niet alleen om 

toetsen met een summatieve functie, maar ook om toetsen of leeractiviteiten die met een formatieve 

functie worden ingezet in het onderwijs. Bij de summatieve functie van toetsen ligt de nadruk op het 

https://www.vereniginghogescholen.nl/system/knowledge_base/attachments/files/000/001/067/original/Professionals_voor_morgen_-_strategische_agenda_Vereniging_Hogescholen_2019-2023.pdf?1567175114
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vaststellen of de doelen van het onderwijs zijn behaald. Bij de formatieve functie van toetsen ligt de 

nadruk op het vaststellen van de ontwikkeling van de studenten om hen te ondersteunen van het 

leerproces (Brown et al., 2009; McInerney, 2009). Toets(activiteit)en kunnen in beide functies veel 

verschillende verschijningsvormen hebben, zoals schriftelijke of mondelinge toetsen, stage-

beoordelingen, verslagen, presentaties, ontwerpen, debatten, et cetera (Toolkit AI-bestendig toetsen 

Versie 2 maart 2025, 2025). 

1.3 Waarom toetsing helpt 

Veel onderzoek laat zien dat toetsing een rol kan spelen in het bevorderen van studie- en studentsucces 

wanneer het bewust wordt ingezet om het leerproces van studenten te ondersteunen. Als ingezette 

toetsen op de juiste manier worden ingezet bieden ze zowel aan studenten als aan docenten een 

instrument om informatie over het leerproces te verkrijgen, die vervolgens gebruikt kan worden om de 

student te ondersteunen in zijn ontwikkeling (Andersson & Palm, 2017; van der Steen et al., 2023). Dit 

formatief gebruik van informatie uit toetsen kan studenten ook ondersteunen bij het ontwikkelen van 

motivatie en zelfregulatie (Schellekens et al., 2024). Dat is belangrijk omdat een hoge mate van 

studentmotivatie en -zelfregulatie het studie- en studentsucces kunnen bevorderen (Broadbent et al., 

2021; Panadero et al., 2019).  

1.4 Zes factoren als richtlijn 

De vraag die in deze notitie centraal staat is: welke factoren in toetsing kunnen studie- en studentsucces 

bevorderen? Uit de literatuur zijn zes factoren geïdentificeerd die gerelateerd zijn aan toetsing en die 

studie- en studentsucces kunnen bevorderen: 1) de rol van toetsing in een samenhangend curriculum, 

2) de invloed van toetsprogramma’s, 3) de kwaliteit van toetsing, 4) formatief gebruik van (informatie uit) 

toetsen, 5) effectieve studiestrategieën en 6) de toetsbekwaamheid van docenten. Hieronder wordt per 

factor toegelicht hoe opleidingen het studiesucces kunnen bevorderen door rekening te houden met deze 

factoren. Bij elke factor geven we concrete aanbevelingen voor de opleiding, de docent en de student en 

verdere leessuggesties. 
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2 FACTOR 1: DE ROL VAN TOETSING IN EEN SAMENHANGEND CURRICULUM 
2.1 Wat weten we uit onderzoek? 

Toetsing is als onderdeel van het curriculum een belangrijke factor in het studie- en studentsucces, omdat 

in het curriculum veel aspecten van de opleiding samenkomen die invloed hebben op de ontwikkeling en 

certificering van studenten. Een curriculum bestaat uit het leerplan en de leerdoelen. Het curriculum sluit 

aan op de instroomdoelgroep en het werkveld waarvoor wordt opgeleid, en is doordacht en 

samenhangend: alle onderdelen uit het leerplan  dragen bij aan de ontwikkelingsdoelen op langere 

termijn (Folmer, 2017; Van den Akker, 2013). Figuur 1 geeft weer welke onderdelen samenhangen in 

een curriculum.  

 

Figuur 1: Gelaagdheid in toetsing, onderwijs en curriculum (Sluijsmans, 22 januari 2023) 

Figuur 1 illustreert dat het curriculum, het onderwijs en de toetsing in de praktijk op drie niveaus bestaan: 

1) lesniveau, 2) moduleniveau en 3) programmaniveau. De toetsing op lesniveau heeft potentieel  invloed 

op het studie- en studentsucces, omdat de informatie uit de toetsen voor studenten een leerfunctie heeft: 

deze informatie kan helpen om curriculumdoelen en hun eigen ontwikkeling daarop helder te krijgen. Hier 

wordt verder op ingegaan bij factor 4.  

In de literatuur worden vier aspecten genoemd waardoor een effectief curriculum bijdraagt aan studie- 

en studentsucces (Wiliam, 2013). Ten eerste moet een curriculum goed aansluiten op de door studenten 

gevolgde vooropleiding(en). De vooropleiding bepaalt in grote mate met welke kennis en vaardigheden, 

welke studievaardigheden en studiegedrag, en welke verwachtingen en percepties ten aanzien van 

toetsing studenten binnenkomen. Aandacht hiervoor binnen het curriculum is essentieel om studenten 

het curriculum succesvol te kunnen laten doorlopen. Deze aansluiting dient dus niet alleen op kennis en 

vaardigheden afgestemd te worden, maar bijvoorbeeld ook op studievaardigheden. Sommige 

opleidingen gebruiken toelatingstoetsen om te kijken of studenten toelaatbaar zijn. Een gemiste kans is 

dat toelatingstoetsen momenteel alleen worden gebruikt voor toelating, en niet voor gerichte begeleiding 
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van studenten tijdens de studie. Het zou waardevol zijn om deze toetsen ook in te zetten om studenten 

beter te ondersteunen gedurende hun studie. 

Ten tweede draagt de samenhang van het curriculum en de inrichting van de leeromgeving bij aan het 

studie- en studentsucces van studenten. Een veel gebruikte term is die van “constructive alignment” 

(Biggs, 1996; Biggs, 2003), ook wel constructieve afstemming. Constructive alignment gaat om het 

doelbewust op elkaar laten aansluiten en afstemmen van leerdoelen, leeractiviteiten en toetsing. In relatie 

tot toetsing gaat het dan bijvoorbeeld om ontwerpkeuzes als het organiseren van mogelijkheden voor 

praktische oefening en het inrichten van kwalitatief krachtige vormen van feedback voor studenten, en 

het voorkomen van toetsconcurrentie (het vlak bij elkaar programmeren van tentamens zodat studenten 

worden gedwongen te kiezen) (Jansen, 1996). Van der Klink (2017) beschrijft een vijftal sleutels voor 

studeerbaarheid waar studie- en studentsucces mee samenhangt en die helpend kunnen zijn bij het 

ontwerpen van toetsing binnen het curriculum. Dit zijn (1) het beperken van de cognitieve belasting door 

een beperkt aantal onderwijseenheden tegelijkertijd aan te bieden, (2) het beperken van het aantal 

tentamens, (3) het stimuleren van actief leren, (4) het scheppen van duidelijkheid wat van studenten 

verwacht wordt en (5) het belang van samenwerken in een team. 

Ten derde gaat een goed curriculum uit van het leren van de student. Dat klinkt wellicht in eerste 

instantie als een open deur, maar onderzoek wijst uit dat dit bij veel curricula niet het geval is. Veel 

curricula en met name veel toetssystemen en toetsing zijn ontworpen om de kwaliteit van het onderwijs 

te borgen (de certificeringsfunctie van toetsing) en staan niet ten dienste van de ontwikkeling van de 

student (de formatieve functie van toetsing). Chickering en Gamson (1987) benadrukken daarom het 

belang van directe feedback en het communiceren van hoge verwachtingen. Onderzoek toont echter aan 

dat feedback vaak beperkt blijft tot taakniveau, terwijl feedback op proces- en zelfregulatieniveau 

effectiever is (Hattie & Timperley, 2007; Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023). Ook blijft feedback 

vaak beperkt tot het geven van cijfers, terwijl deze cijfers geen informatie bieden aan de student over 

passende vervolgstappen in leren (Sadler, 1989). Een curriculum dat zich richt op het leren van de 

student dient zich te concentreren op het identificeren van deficiënties bij de student, zowel op het gebied 

van kennis als in het leerproces en de zelfregulatie van dit leren. Op basis van deze vastgestelde 

deficiënties moet gerichte feedforward worden gegeven op taak-, proces- en zelfregulatieniveau. Voor 

het identificeren van deze deficiënties is het formatief gebruik van toetsing essentieel. Feedback is alleen 

effectief wanneer de student deze informatie daadwerkelijk benut om niet alleen zijn kennis, maar ook 

zijn leerproces te ontwikkelen (Winstone & Boud, 2022). Veel studenten ervaren momenteel echter geen 

curriculum dat uitgaat van hun eigen leerproces, maar eerder een curriculum dat gericht is op het behalen 

van voldoendes, wat ook met minimale inzet mogelijk is (Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023).  

Tot slot benoemt Jansen (1996) dat ook de curriculumontwikkeling invloed heeft op de impact van het 

curriculum op het studie- en studentsucces. Idealiter is bij curriculumontwikkeling sprake van een cyclisch 

proces van analyse, ontwerp, ontwikkeling, implementatie en evaluatie waarin het curriculum wordt 
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uitgewerkt tot tastbaar onderwijs waarvan toetsing een onderdeel is (Van Schilt-Mol & Baartman, 2024). 

Deze koninklijke route wordt in de praktijk vaak echter niet gevolgd (Taal en rekenen in het vizier, 2022). 

Met name de analyse van de problemen in het curriculum en de systematische evaluatie van het effect 

van de gekozen aanpassingen in het curriculum ontbreekt vaak. Daardoor neemt de kans op een effectief 

of krachtig curriculum af, wat gevolg kan hebben voor het realiseren van studie- en studentsucces.  

Samenvattend 

Samenhang in een curriculum kan de student helpen om succesvoller te studeren. Dat begint bij 

aansluiten op de vooropleiding, waarbij er expliciet ook aandacht is voor de studievaardigheden van de 

student. Toetsing kan zich in een curriculum op drie niveaus bevinden: op les-, module- en op programma 

niveau. Idealiter helpt (informatie uit) toetsen de student om zich te ontwikkelen, daarnaast levert toetsing 

ook inzicht in de vorderingen van de student op basis waarvan beslissingen over studenten genomen 

kunnen worden. Daarvoor is het wel nodig dat leerdoelen, leeractiviteiten en toetsing op elkaar 

aansluiten. Er moet, met andere woorden, sprake zijn van constructive alignment.  

2.2 Aan de slag! 

2.2.1 Concrete handreiking voor de opleiding 

De doorontwikkeling naar een krachtig curriculum kan gerealiseerd worden door vooraf vraagstukken in 

het curriculum grondig te analyseren, het curriculum systematisch op te bouwen en door consequent te 

volgen of gekozen aanpassingen en interventies het gewenste effect hebben. Het SLO heeft een aantal 

tools verzameld in de “Curriculum Waaier” (SLO) die kunnen helpen bij het maken van ontwerpkeuzes 

om te komen tot een effectief curriculum. Hierin vind je een reeks tools die inzicht geven in onder meer 

niveaus en verschijningsvormen van het curriculum, het prioriteren van doelen in het curriculum en de 

samenhang van diverse elementen in het curriculum zoals het curriculair spinnenweb (Van den Akker, 

2013). Daarnaast is er informatie beschikbaar over het ontwerpproces, met daarbij oog voor aspecten 

als cyclisch ontwerpen, creëren van draagvlak en evaluatiemethoden. 

2.2.2 Concrete handreiking voor de docent 

Het ontwikkelen van een krachtig curriculum begint voor de docent met een analyse van de huidige 

vraagstukken in het curriculum. Hierbij kun je gebruik maken van de tools in de "Curriculum Waaier" van 

het SLO, die je helpen inzicht te krijgen in de verschillende niveaus en doelen van het curriculum. 

Je prioriteert de belangrijkste doelen en bouwt het curriculum systematisch op, waarbij je consequent de 

gekozen aanpassingen en interventies volgt. Samenwerken met relevante partners is essentieel, dus je 

betrekt hen bij het ontwerp en creëert draagvlak voor de veranderingen. Gedurende het ontwerpproces 

maak je gebruik van de tools om dit proces te ondersteunen en te begeleiden. 

https://magazines.slo.nl/curriculumwaaier-2022/inhoud-curriculumwaaier
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2.2.3 Concrete handreiking voor de student 

Als student is het belangrijk dat je ontdekt dat het curriculum meer is dan alleen leerdoelen en vakken; 

het helpt je om je ontwikkelingsdoelen te bereiken. Om hier optimaal van te profiteren, behoor je actief 

bezig te zijn met feedback. Je begint met het begrijpen van het curriculum en leert over de verschillende 

niveaus. Tijdens lessen en werkbijeenkomsten stel je vragen en zoek je naar verduidelijking. Dit helpt je 

om beter te begrijpen wat er van je verwacht wordt. Je werkt aan je zelfregulatievaardigheden door je 

studie-uren te plannen, doelen te stellen en je voortgang te monitoren. Feedback gebruik je om je 

leerstrategieën aan te passen en te verbeteren. Je let vooral op feedback op proces- en 

zelfregulatieniveau. Je merkt dat leerdoelen, leeractiviteiten en toetsing op elkaar zijn afgestemd. 

Regelmatig reflecteer je op de feedback die je ontvangt en hoe je deze kunt gebruiken om je 

leerstrategieën aan te passen. Dit helpt je om diepere inzichten te krijgen in je eigen leerproces. 

Samenwerken met medestudenten wordt een belangrijk onderdeel van je leerproces. Je bespreekt 

feedback met hen en leert van verschillende perspectieven. Dit verdiept je eigen begrip. Ook 

communiceer je regelmatig met je docenten over je voortgang en de feedback die je ontvangt. Door deze 

aanpak merk je dat je betere resultaten behaalt en een meer zelfregulerende en kritische student wordt. 

Je gebruikt feedback om continu te verbeteren, wat bijdraagt aan je studiesucces en helpt je om je 

ontwikkelingsdoelen te bereiken. Door deze aanpak merk je dat je niet alleen betere resultaten behaalt, 

maar ook een meer zelfregulerende en kritische student wordt. Je bent actief bezig met je eigen 

leerproces en gebruikt feedback om continu te verbeteren. Dit alles draagt bij aan je studiesucces en 

helpt je om je ontwikkelingsdoelen te bereiken. 

2.3 Meer weten? 

• Wiliam, D. (2013). Redesigning Schooling – 3: Principled curriculum design 

• Folmer, E. (2017). Curriculaire samenhang. In E. Folmer, A. Koopmans, & W. Kuiper (Eds.), 

Curriculumspiegel 2017. SLO (nationaal expertisecentrum leerplanontwikkeling). 

• Peeters, W. & Zitter, Y. (2024). Het ontwerpen van een curriculum volgens de principes van 

programmatisch toetsen. In: Van Schilt-Mol, T. & Baartman, L. Programmatisch toetsen: een 

verdieping. Inspiratie vanuit theorie en praktijk, pp. 61-75. Boom Uitgevers. 
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3 FACTOR 2: DE INVLOED VAN TOETSPROGRAMMA’S 
Je kunt in een opleiding veel invloed uitoefenen op het studie- en studentsucces van studenten door de 

vakken, modules en toetsen doordacht te combineren in een toetsprogramma (Baartman et al., 2017; 

Baartman et al., 2007). Een toetsprogramma bestaat uit een beargumenteerd en samenhangend geheel 

van toetsen. Vooral de beargumenteerde samenhang is kenmerkend voor een toetsprogramma, het is 

dus wat anders dan een opsomming van alle toetsen door de tijd heen. Dit maakt het mogelijk om 

bijvoorbeeld toetsconcurrentie te voorkomen, om kritisch te kijken naar de aansluiting tussen onderwijs 

en toetsing en daarmee constructive alignment te realiseren.  

Een belangrijke meerwaarde van toetsprogramma’s is dan ook dat je een bewust een breed palet aan 

toetsvormen kan inzetten om vast te stellen of studenten de juiste competenties bezitten. Dat brede palet 

kan bestaan uit relatief traditionele toetsvormen (bijvoorbeeld een kennistoets) en meer innovatieve 

vormen van toetsen, zoals een simulatietoets (Segers et al., 2009). Dat voorkomt dat studenten op basis 

van te eenzijdige toetsvormen niet de gelegenheid krijgen om alle verschillende aspecten van die 

competenties aan te tonen. Daarbij zijn begrippen als “fitness for purpose” (“de juiste toetsvorm voor de 

juiste competentie”) en de leerfunctie van toetsen van groot belang als het gaat om studie- en 

studentsucces (Baartman & Van der Vleuten, 2015). 

Een andere belangrijke factor in het toetsprogramma voor studie- en studentsucces is de mogelijkheid 

voor studenten om toetsen onderling te kunnen compenseren. Op het moment dat studenten alle 

toetsen moeten halen levert dit vaak studievertraging op, terwijl bij onderlinge compensatie de kwaliteit 

van het niveau van de studenten niet minder blijkt te zijn (Arnold & Van den Brink, 2009). Het is dus van 

belang om daar als instelling en opleiding een visie op te hebben. Om te analyseren of een 

toetsprogramma aan de juiste eisen voldoet zijn er kwaliteitscriteria opgesteld die behulpzaam kunnen 

zijn bij het bepalen en eventueel aanpassen van het toetsprogramma. Naar deze kwaliteitscriteria worden 

onderaan in deze paragraaf bij de concrete handreikingen verwezen. 

Een specifieke vorm van een toetsprogramma, die op dit moment veel aandacht krijgt, is 

programmatisch toetsen (Baartman et al., 2020; Van der Vleuten et al., 2019). Programmatisch toetsen 

is echter veel meer dan enkel een manier van het inrichten van je toetsprogramma, het zou daarom ook 

bij elk andere factor in deze notitie benoemd kunnen worden. De belangrijkste reden waarom wij het bij 

toetsprogramma benoemen is dat programmatisch toetsen bij uitstek een integrale aanpak van leren en 

toetsen is (www.programmatischtoetsen.nl). Het gaat ervan uit dat toetsen, datapunten genoemd, primair 

gericht zijn op leren en de ontwikkeling van de student. Ook hier is het van belang om die toetsen 

afwisselend van vorm te laten zijn om de rijkheid aan informatie die de toetsen naar boven halen te 

kunnen garanderen. Zak/slaag beslissingen worden niet zoals bij conventioneel onderwijs genomen op 

basis van de optelsom van de uitslagen op aparte toetsen, maar op basis van de afweging van alle 

informatie uit alle datapunten zodat een valide en betrouwbare beslissing genomen kan worden. Het 

https://www.programmatischtoetsen.nl/
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belangrijkste kenmerk van programmatisch toetsen is dat het een manier van een curriculum, onderwijs 

en toetsing is waarin het leren van de student voorop wordt gesteld.  

3.1 Conclusie 

Als toetsen op een juiste manier geprogrammeerd worden in een toetsprogramma helpt dat studenten in 

hun studie- en studentsucces. Daar zijn niet alleen passende, maar ook gevarieerde toetsvormen voor 

nodig die soms wat innovatiever zijn dan een traditionele kennistoets. Behalve over een 

beargumenteerde samenhang tussen toetsvormen moet ook nagedacht worden over andere factoren 

zoals compensatie. Daarom is een duidelijke visie niet alleen op toetsing, maar vooral ook op het leren 

wat getoetst wordt belangrijk.  

3.2 Concrete handreiking voor de opleiding 

Binnen de Hogeschool Utrecht is voor het ontwerpen en inrichten van een toetsprogramma een toolkit 

ingericht die door opleidingen gebruikt kan worden: KIT2.0 (kwaliteit-toetsprogramma.nl). Het 

toetsprogramma kan weer een nieuw startpunt zijn voor een curriculum inclusief toetsprogramma. 

3.3 Concrete handreiking voor de docent 

Als docent kun je op basis van het toetsprogramma aan de slag gaan met het ontwikkelen van 

toetmatrijzen en toetsen voor je vak(ken). Zorg samen met collega's voor een breed palet aan 

toetsvormen, zoals kennistoetsen en simulatietoetsen, zodat studenten alle aspecten van hun 

competenties kunnen aantonen. Kies de juiste toetsvorm voor de juiste competentie en houd rekening 

met de leerfunctie van toetsen. Overweeg de mogelijkheid voor studenten om toetsen onderling te 

compenseren. Dit voorkomt studievertraging en zorgt ervoor dat de kwaliteit van het niveau van de 

studenten behouden blijft. Gebruik het “4-ogen principe” (HBO-raad, 2012) en kwaliteitscriteria 

(Sluijsmans et al., 2015) om te analyseren of je toets past binnen het toetsprogramma pas het indien 

nodig aan. Door deze aanpak draagt je toetsing bij aan het studiesucces van je studenten. Met een 

duidelijke visie op toetsing en het leren dat getoetst wordt, help je je studenten om hun doelen te bereiken. 

3.4 Concrete handreiking voor de student 

Wees je als student bewust dat er verschillende vormen van toetsen gebruikt worden om te meten of je 

alle kennis, vaardigheden en attitudes bezit. Deze verschillende vormen van toetsing hebben 

waarschijnlijk ook verschillende vormen van doelen, voorbereiding en planning nodig. Het 

toetsprogramma geeft je niet alleen informatie over wanneer toetsen komen, maar ook welke en welke 

vorm. Gebruik feedback die je gehad hebt bij een toets om van te leren zodat je je beter kunt voorbereiden 

bij de volgende toetsing.  

https://www.kwaliteit-toetsprogramma.nl/


 

 

 

TOETSING INZETTEN OM STUDIESUCCES EN STUDENTSUCCES TE BEVORDEREN 15/37 

3.5 Interessante doorleestips 

• Baartman, L., & Van der Vleuten, C. (2015). Kwaliteit van een toetsprogramma. 

• Bruijns, V., & Kok, M. (2015). Kwaliteit van toetsbeleid.  

• Van Schilt-Mol, T., Peeters, A., Sluijsmans, D., & Jakobs, L. (2015). Het ontwerp van de 

methodiek De Toetsing Getoetst. 

4 FACTOR 3: DE KWALITEIT VAN TOETSING 
Van Berkel, Jansen en Bax (2012) noemen de kwaliteit van (schriftelijke) toetsen in het algemeen en 

daarbij specifiek de invloed van de cesuur als invloedrijke factoren voor studie- en studentsucces. Omdat 

een toets een meetinstrument is die wordt ingezet om na te gaan of de beoogde leerresultaten zijn bereikt 

is het wel belangrijk dat dit meten nauwkeurig gedaan wordt en daardoor een bepaalde kwaliteit krijgt 

(Joosten-ten Brinke & Draaijer, 2014; Sanders et al., 2016; van Berkel et al., 2023). Daarvoor zijn drie 

aspecten belangrijk: 1) kwaliteitscriteria, 2) het toetsproces en 3) de communicatie.  

Joosten - ten Brinke en Draaijer (2014) noemen 11 kwaliteitscriteria van toetsen. Het voert te ver om die 

in deze notitie allemaal te benoemen, maar naast de gebruikelijke validiteit (meet je wat je wil weten?) 

en betrouwbaarheid (geeft de toets een eerlijk beeld van het niveau?) worden ook criteria als 

(toets)consequenties (welke gevolgen heeft de uitslag), bruikbaarheid (is de toets toepasbaar binnen 

het programma), en feedback (geeft de toets de student en docent inzicht in het leerproces om daar de 

feedback op te baseren) benoemd.  

Niet alleen toetsen, maar ook de onderdelen in de toets, vaak toets-taken genoemd, moeten 
geschikt zijn voor het doel. Die taken moeten samen ook weer aan bepaalde kwaliteitscriteria voldoen 

en een bepaalde samenhang hebben. In die zin komen veel criteria voor toetsen en toets-taken overeen. 

Toets-taken hebben grofweg twee vormen: toetsvragen en opdrachten. Toetsvragen kunnen open en 

gesloten vragen zijn, en hoewel ze worden vaak aan de lagere orde vaardigheden weten en weten hoe 

gekoppeld worden (Miller, 1990), kunnen ze zich ook richten op het meten van inzicht. Opdrachten 

hebben vaak een veel meer open en omvangrijker karakter. Studenten worden daarmee in de 

gelegenheid gesteld om te laten zien wat ze kunnen. Er is onderzoek dat laat zien dat opdrachten als 

veel waardevoller gezien door studenten, omdat het hen in staat stelt om te groeien (Van der Linden, 

2024). Op deze manier kunnen opdrachten bijdragen aan studie- en studentsucces. Dit kan komen omdat 

opdrachten vaak al door de onderwijseenheid of periode heen deels uitgevoerd worden en omdat er 

daarbij ook gelegenheid voor feedback is.  

Een belangrijk kwaliteitscriterium dat te maken heeft met de toetsconsequentie is de cesuur, de 

zak/slaaggrens van een tentamen. De cesuur heeft vooral een belangrijke invloed op het studie- en 

studentsucces omdat het direct het aantal geslaagden beïnvloedt. Opvallend bij het vaststellen van de 

cesuur is dat er vaak gedacht wordt dat bij een strengere cesuur de kwaliteit van de leeropbrengst 
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geborgd wordt, terwijl dit in werkelijkheid anders is. Bij elke cesuurbeslissing worden fouten gemaakt: er 

zullen altijd studenten zijn die onterecht een voldoende krijgen (type 1 fout) en er zullen altijd studenten 

zijn die onterecht een onvoldoende hebben gekregen (type 2 fout). Een vaste cesuur houdt ook geen 

rekening met de verschillen tussen cohorten. In de ideale situatie zou je bij elk tentamen voor elke groep 

moeten bepalen wat de optimale cesuur zou moeten zijn. Een cesuur is dan in de praktijk, ondanks de 

soms rigoureuze (reken) methoden, ook altijd een compromis tussen een aantal belangen, zoals 

bijvoorbeeld de betrouwbaarheid van de toets en de gevolgen van de uitslag (Sanders et al., 2016).  

De kwaliteit van toetsen hangt echter van veel meer factoren af dan enkel de cesuur. Zoals al aangeven 

in de vorige paragraaf moet ook de toetsvorm bruikbaar zijn bij wat er gemeten wordt. Gaat het vooral 

om te kijken hoe het staat met het kennisniveau, zodat de student dat kan gebruiken om verder te leren? 

Gaat het om het vaststellen van het eindniveau voor een diploma? Of gaat het om te onderzoeken hoe 

een student tot nu toe geleerd heeft en of om vast te stellen of de manier waarop geleerd wordt aangepast 

moet worden aan wat nodig is om de gewenste ontwikkeling te kunnen borgen? Voor elk van deze doelen 

van toetsing zijn wellicht andere toetsvormen nodig en moet aan andere kwaliteitscriteria voldaan worden. 

Het onderzoeken hoe een student leert en het leren ontwikkeld vraagt om toetsen die het proces- en 

zelfregulatieniveau meten (Hattie & Timperley, 2007) en die toetsen moeten weer voldoen aan andere 

eisen zoals feedback (zie ook paragraaf 4 over het formatief gebruik van toetsen in deze notitie).  

Om een kwalitatief goede toetskwaliteit te realiseren is het belangrijk om een cyclisch proces te 
doorlopen: een toetscyclus (van Berkel & Draaijer, 2011). Een veelgebruikte cyclus is de cyclus van 

de Hanze Hogeschool (Aalders et al., 2015). Deze bestaat uit de stappen: 

1) keuze voor het basisontwerp,  

2) het opstellen van een toetsmatrijs,  

3) construeren van de toets(opgaven) en normeren,  

4) het afnemen de toets,  

5) het beoordelen en analyseren,  

6) het registreren en communiceren en  

7) het evalueren en verbeteren. 

In de praktijk zal de grondigheid waarmee de cyclus uitgewerkt wordt afhankelijk zijn van het doel 

waarvoor de toets gebruikt wordt. Voor een toets die formatief ingezet wordt om te kijken welk proces 

de student tot nu toe gelopen heeft om de ontwikkeling en het studie- en studentsucces te stimuleren, 

zal de nadruk bijvoorbeeld meer liggen op de feedbackfunctie en de manier van communiceren, dan op 

het vaststellen van een cesuur.  

De communicatie over het doel en het proces van toetsing met collega’s en studenten bevordert 

transparantie en zorgt voor draagvlak (Joosten-ten Brinke & Draaijer, 2014). Niet elke toets vraagt op elk 
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moment om dezelfde vorm en intensiteit van communicatie. Toetsen die summatief gebruikt worden 

vragen om een andere vorm van communicatie met actoren zoals mededocenten en een tentamen 

bureau vooraf en het registreren en communiceren met het resultaat achteraf dan toetsen met een 

formatief doel waarbij communicatie richting de student weer essentieel is. Als docent is het belangrijk 

om je bewust te zijn van de emotionele impact van feedback op leerlingen. Veel, moeilijke, te late of 

kritische feedback kan overweldigend zijn, terwijl positieve feedback soms kan leiden tot 

achteroverleunen (Voerman, 2014). Leerlingen moeten leren omgaan met hun emotionele reacties op 

feedback (Carless & Boud, 2018). Een goede relatie tussen student en docent, een veilige leeromgeving 

en een cultuur waarin fouten maken mag, zijn cruciaal (Gulikers et al., 2021). 

Tot slot moeten niet alleen toetsen, maar ook de onderdelen in de toets, de toetstaken, geschikt zijn 
voor het doel. Die toetstaken moeten samen ook weer aan bepaalde kwaliteitscriteria voldoen en een 

bepaalde samenhang hebben. In die zin komen veel criteria voor toetsen en toetstaken overeen. 

Toetstaken hebben grofweg twee vormen: items en opdrachten. Items bestaan vaak uit 

meerkeuzevragen en open vragen en worden vaak aan de lagere orde vaardigheden weten en weten 

hoe gekoppeld (Miller, 1990). Opdrachten hebben vaak een veel meer open en omvangrijker karakter die 

studenten in de gelegenheid stellen om te laten zien en te laten doen wat ze kunnen. Opdrachten worden 

over het algemeen als veel waardevoller gezien door studenten, omdat het hen in staat stelt om te 

groeien. Op deze manier kunnen ze bijdragen aan studie- en studentsucces. Dit komt omdat opdrachten 

vaak al door de onderwijseenheid of periode heen deels uitgevoerd worden en omdat er daarbij ook 

gelegenheid voor feedback is (Van der Linden, 2024).  

4.1 Conclusie 

De kwaliteit van toetsen is een belangrijke factor in studie- en studentsucces. Indien een toets voldoet 

aan een aantal kwaliteitscriteria, die afhankelijk zijn van het gebruik, ontworpen wordt middels de juiste 

stappen en indien op de juiste en passende wijze gecommuniceerd wordt voor, tijdens en na de toets, 

dan bevordert dat het studie- en studentsucces van studenten. In grote lijnen moet een toets voldoen aan 

de bekende eisen van validiteit en betrouwbaarheid, maar veel hangt af van het doel en de gebruikte 

functie van de toets. Toetsen construeren en gebruiken is een complexe klus, maar er zijn al veel concrete 

handvatten beschikbaar om dit te ondersteunen. 

4.2 Concrete handreiking voor de opleiding 
Vooral het boek Kwaliteit van toetsing onder de loep (Sluijsmans et al., 2015) bevat veel 

achtergrondinformatie, maar ook veel praktische tips. Het bevat een aantal checklists die gebruikt kunnen 

worden bij het ontwerpen en gebruiken van toetsen, bijvoorbeeld een checklist voor kwaliteitscontrole 

van items na constructie (p. 62) of een rubric voor het beoordelen van de kwaliteit van een rubric (p. 41). 

Daarnaast zijn er ook tools ontwikkeld rondom het toetsweb, bijvoorbeeld een tool waarmee teams met 
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elkaar het gesprek aan kunnen gaan over hoe ze werken aan de kwaliteit van toetsing en hoe ze dat 

werken verder kunnen ontwikkelen (Gesprekstool Toetsweb). 

4.3 Concrete handreiking voor de docent 

Als docent kun je de kwaliteit van je toetsen verbeteren door kwaliteitscriteria te gebruiken om ervoor te 

zorgen dat je toetsen voldoen aan de eisen van validiteit en betrouwbaarheid. Denk ook aan 

toetsconsequenties, bruikbaarheid en de feedbackfunctie. Ontwikkel toetstaken die geschikt zijn voor het 

doel van de toets, zoals toetsvragen en opdrachten. Opdrachten stellen studenten in staat om te laten 

zien wat ze kunnen en kunnen als waardevoller worden gezien. Overweeg welke cesuur het beste past 

en houd rekening met de invloed ervan op het aantal geslaagden. Doorloop een toetscyclus om een 

gestructureerd en consistent toetsproces te waarborgen. Communiceer duidelijk over het doel en het 

proces van toetsing met collega’s en studenten. Geef actiegerichte feedback die een 

handelingsperspectief biedt en bouw een goede relatie op met je studenten. Zorg voor een veilige 

leeromgeving waarin fouten maken mag en van fouten geleerd kan worden. 

4.4 Concrete handreiking voor de student 

Wees je als student bewust dat de toetsen die de opleiding gebruikt een hoge mate van betrouwbaarheid 

hebben. Ze zeggen dus echt iets over het niveau van beheersing. Veel docenten gebruiken niet alleen 

een toets aan het einde van de periode om een conclusie te trekken over het voldoende beheersen van 

kennis en vaardigheden, maar ook toetsen door de periode heen. Deze toetsen kunnen je informatie 

geven over wat er nog moet gebeuren, of je op de goede weg bent en je zelfs een spiegel voorhouden 

over hoe je je voorbereidt voor de toets en hoe je leert. Idealiter creëert de docent een omgeving waarin 

je vragen kunt stellen en fouten mag maken. Probeer ook actief vragen te stellen aan de docent, zelfs 

als je denkt dat je het al weet of dat je deze vragen niet zou moeten stellen. Het is voor docenten soms 

lastig om inzicht te krijgen in hoe jij het leren voor toetsen aanpakt. 

4.5 Interessante doorleestips  

• Sanders, P., Veldkamp, B., Straetmans, G., Zandsteeg, B., Van der Schaaf, M., Hulshof, C., 

Prins, F., & Adema, J. (2016). Toetsen op School hoger onderwijs.  

• van Berkel, H., Bax, A., & Joosten-ten Brinke, D. (2017). Toetsen in Het Hoger Onderwijs  

• Sluijsmans, D., Joosten-ten Brinke, D., & Van Schilt-Mol, T. (2015). Kwaliteit van toetsing onder 

de loep. 

• https://www.onderwijskennis.nl/kennisbank/effectieve-feedback-in-de-klas 
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5 FACTOR 4: FORMATIEF GEBRUIK VAN INFORMATIE UIT TOETSEN 
Studie- en studentsucces worden bevorderd als studenten inzicht krijgen in de effectiviteit (of 

ineffectiviteit) van hun studiegedrag. Summatieve toetsen bevatten meestal weinig informatie over het 

leerproces en de lerende. Toch biedt toetsing bij uitstek de mogelijkheid om waardevolle informatie uit 

de praktijk te halen. Het formatief gebruik van informatie verkregen uit toetsing kan helpen om studenten 

bewust te maken van hun leerproces (Hattie & Timperley, 2007). Het formatief gebruik van informatie 

binnen het onderwijs kan een grote invloed op het studie- en studentsucces hebben, omdat de informatie 

uit deze toetsing studenten inzicht kan geven in hun eigen ontwikkeling t.a.v. de curriculumdoelen. Op 

basis van deze informatie kunnen studenten gerichtere keuzes maken ten aanzien van het studeren. 

Door informatie uit toetsen formatief te gebruiken en door de juiste vragen te stellen, krijgen zowel 

docenten als studenten inzicht in het leerproces.  

Daarbij is het ook van belang om de toetsing zo in te richten dat studenten niet gaan voor "net een 

voldoende” halen, maar dat ze ruimte voelen om zich te ontwikkelen. Echter, dan moet de toetsing wel 

informatie bevatten over hoe ze dat kunnen doen. Onderzoek toont aan dat bijna uitsluitend summatief 

gebruik van toetsing, vaak ingezet aan het einde van een module, niet bijdraagt aan een dergelijke 

ontwikkelingsgerichte doeloriëntatie van studenten (Harrison, 2017; Van der Linden et al., 2021). Binnen 

een omgeving met deze vorm van toetsing, waarbij onderwijseenheden een toets aan het einde bevatten 

waarvoor een voldoende moet worden behaald, richten studenten zich voornamelijk op het behalen van 

de toets met minimale inspanning in plaats van op hun ontwikkeling. Dit resulteert vaak in minimaal 

effectief studiegedrag gericht op oppervlakkig leren, terwijl onderzoek laat zien dat meer uitdagende 

strategieën veel effectiever zijn voor diep leren en een goed begrip (Bjork & Bjork, 2020). 

Leeromgevingen met uitsluitend summatieve toetsing blijken het gebruik van leerstrategieën te 

bevorderen die bekend zijn en tijdsefficiënt lijken, maar die niet tot diepgaand leren en onthouden van de 

lesstof leiden. Ook hier kan het formatief gebruik van toetsing de student helpen in de ontwikkeling naar 

het eindniveau toe. Daarbij is het belangrijk om na te denken over welke toetsvorm het meeste bijdraagt 

aan de ontwikkeling van studenten. Studenten hebben voor hun ontwikkeling vaak meer aan leertaken 

of andere opdrachten die vaak een opbouwende component hebben (de stapsgewijze ontwikkeling) die 

studenten niet alleen helpt om zicht te krijgen op hun ontwikkeling, maar ook hen in staat stelt om de 

metacognitie te ontwikkelen om dat te beseffen (Van der Linden, 2024; van der Steen et al., 2023).  

Ook voor docenten is deze formatieve toetsing belangrijk. Formatieve toetsen geven docenten beeld hoe 

de studenten ervoor staan en hoe studenten aan het behalen van doelen hebben gewerkt, zodat 

docenten hun feedback (en feedforward) hierop kunnen baseren. Formatieve toetsen moeten dus 

informatie kunnen geven op de vragen: 1) “Waar gaat de student naartoe?”, (2) “Hoe gaat het met de 

student?” en (3) “Hoe kan de student nu verder?” (Hattie & Timperley, 2007, p. 87). Op basis van die 

toetsing moet niet alleen een uitspraak gedaan kunnen worden en feedback gegeven worden of de 

student het goed gedaan heeft (taakniveau), maar ook hoe het leerproces gegaan is (procesniveau) en 
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of de student het leren goed gereguleerd heeft (zelfregulatieniveau). Twee voorwaarden zijn dan wel dat 

a) de toetsing binnen de lessen geschikt is om de juiste informatie naar boven te halen en b) dat studenten 

en docenten ook bekwaam zijn om deze informatie te gebruiken voor de (door)ontwikkeling van de 

student (Andersson & Palm, 2017; Leenknecht et al., 2020; Panadero et al., 2019). Docenten moeten 

dan een krachtige omgeving inrichten waarin studenten van die informatie voorzien worden. Docenten 

hebben dan baat bij een duidelijke visie en beleid wat hen ondersteunt in het creëren van die krachtige 

leeromgeving. Deze laatste voorwaarde staat bekend als “toetsbekwaamheid” en wordt in paragraaf 6 in 

deze notitie verder toegelicht. 

Informatie uit toetsen biedt studenten en docenten kansen om feedback te vragen en te geven. Daarbij 

is het belangrijk dat feedback niet alleen op taakniveau wordt gegeven, maar met name ook op het eerder 

benoemde proces- en zelfregulatieniveau (Hattie & Timperley, 2007). Opleidingen doen er goed aan om 

docenten gericht te ondersteunen om feedbackvaardig te worden (Meijer et al., 2023). Veel docenten 

hebben ondersteuning nodig om de relevante informatie uit het leerproces te leren halen en om de juiste 

feedback te geven. Vaak hebben docenten beperkte aandacht voor formatieve toetsing en bezitten zij 

beperkte feedbackvaardighden (Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023). Positief is dat docenten 

in het hoger onderwijs een aanzienlijke mate van autonomie hebben zodat zij veel kansen hebben om 

formatieve toetsing in hun onderwijs te integreren. Tevens toont onderzoek aan dat docenten zich goed 

kunnen professionaliseren in formatieve toetsing en feedbackvaardigheid (Meijer et al., 2020; Sluijsmans 

et al., 2018). 

Het ontwerpen van formatief gebruikte toetsen komt voor een groot deel overeen met het “klassieke” 

ontwerp van toetsen. Toch zijn er soms verschillen. Gulikers en Baartman (2017) hebben onderzoek 

gedaan naar wat er nodig is om formatief gebruik van toetsing in de klas in te zetten. Daaruit blijkt dat 

ook het ontwerpen van formatief gebruikte toetsen een cyclus doorlopen: de formatieve toetscyclus. Hun 

onderzoek liet echter wel zien dat de meeste docenten niet de complete cyclus doorlopen, terwijl dat 

vanuit effectiviteit wel wenselijk is. Daarnaast bleek dat het actief betrekken van studenten, de 

studentreacties naar aanleiding van de toetsen, erg belangrijk bleken. Evalueren en communiceren, 

waaronder het afstemmen van de formatieve toetsing, bleek echter het ondergeschoven kindje te zijn. 

Om die reden is bijvoorbeeld het werk van Van der Steen (2022, 2023), die onderzoek doet naar 

formatieve toetsprogramma’s, zo belangrijk.  

Beleid binnen een hogeschool kan het formatief gebruik van toetsinformatie door docenten versterken 

(Schellekens et al., 2024). Vele instellingen hebben wel richtlijnen voor summatief gebruik van toetsen, 

maar er is vaak geen beleid voor de inzet van formatieve toetsen. Dit is een belangrijk gemis, omdat 

samenhang tussen visie, beleid en training van docenten essentieel zijn om effectieve feedback op alle 

niveaus te kunnen geven (Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023).  
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5.1 Conclusie 

Formatief gebruik van toetsing richt specifiek op de ontwikkeling van de student en kan daardoor in 

belangrijke mate bijdragen aan studie- en studentsucces. Doordat de student zich niet alleen kan 

ontwikkelen op inhoud, maar ook op hoe te leren (procesniveau) en hoe de optimale leeromgeving in te 

richten (zelfregulatieniveau), wordt de student geholpen om steeds meer en steeds beter grip te krijgen 

op het studeren. Daarvoor dient de toetsing inzicht te geven in waar de student staat, hoe het gaat en 

hoe die verder kan. Deze toetsing kan door middel van de formatieve toetscyclus ontworpen en ingezet 

worden.  

5.2 Concrete handreiking voor de opleiding 

Opleidingen kunnen het studie- en studentsucces bevorderen door een duidelijke visie en beleid te 

ontwikkelen voor het formatief gebruik van toetsing. Dit beleid moet docenten ondersteunen bij het geven 

van effectieve feedback en het creëren van een leeromgeving waarin studenten zich veilig voelen om te 

leren en te groeien. Door gerichte trainingen en ondersteuning kunnen docenten hun 

feedbackvaardigheden verbeteren en formatieve toetsing effectief integreren in hun onderwijs. 

5.3 Concrete handreiking voor de docent 

Docenten kunnen het leerproces van studenten verbeteren door formatieve toetsen te gebruiken om 

inzicht te krijgen in waar de student staat, hoe het gaat en hoe die verder kan. Het geven van feedback 

op taak-, proces- en zelfregulatieniveau helpt studenten om hun leerstrategieën te verbeteren en hun 

zelfregulatie te ontwikkelen. Het is belangrijk om een leeromgeving te creëren waarin studenten zich 

veilig voelen om fouten te maken en te leren van feedback. Wie met de formatieve functie van toetsing 

aan de slag wil om bij te dragen aan studie- en studentsucces kan bijvoorbeeld gebruik maken van de 

Toolkit Formatief toetsen van het platform Leren van Toetsen, https://lerenvantoetsen.nl/toolkit-formatief-

toetsen/. 

5.4 Concrete handreiking voor de student 

Studenten kunnen hun studiegedrag verbeteren door actief deel te nemen aan formatieve toetsing en de 

feedback te gebruiken om inzicht te krijgen in hun leerproces. Door regelmatig te reflecteren op hun 

studiegedrag en de effectiviteit ervan, kunnen ze gerichte keuzes maken om hun leerstrategieën aan te 

passen en te verbeteren. Het stellen van ontwikkelingsgerichte doelen helpt studenten om zich te richten 

op diep leren en begrip in plaats van oppervlakkig leren. 

5.5 Interessante doorleestips 

• Tool leerflow (leerflow.nl) 

• Toolkit voor studentvaardigheden bij formatief evalueren (www.han.nl/artikelen/2024/03/toolkit-

studentvaardigheden-voor-formatief-evalueren/) 

https://lerenvantoetsen.nl/toolkit-formatief-toetsen/
https://lerenvantoetsen.nl/toolkit-formatief-toetsen/
https://hannl.sharepoint.com/teams/Tekortsectoren-toetsing/Gedeelde%20documenten/General/2024/WP1/leerflow.nl
https://www.han.nl/artikelen/2024/03/toolkit-studentvaardigheden-voor-formatief-evalueren/)
https://www.han.nl/artikelen/2024/03/toolkit-studentvaardigheden-voor-formatief-evalueren/)
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• Meer weten over de “formatieve toetscyclus”?  

• https://husite.nl/toetsing-nieuw/toetscyclus/communiceren-en-registreren/formatieve-

toetscyclus/ 

• Meer weten over de “cyclus formatief evalueren” van Gulikers en Baartman? 

https://formatievecyclus.nl/ 

• Meer weten over formatief evalueren als doelgericht en interactief proces? 

https://www.onderwijskennis.nl/kennisbank/formatief-evalueren-als-doelgericht-en-interactief-

proces#formatief-evalueren-als-interactief-proces-tussen-docent-en-studenten 

  

https://husite.nl/toetsing-nieuw/toetscyclus/communiceren-en-registreren/formatieve-toetscyclus/
https://husite.nl/toetsing-nieuw/toetscyclus/communiceren-en-registreren/formatieve-toetscyclus/
https://formatievecyclus.nl/
https://www.onderwijskennis.nl/kennisbank/formatief-evalueren-als-doelgericht-en-interactief-proces#formatief-evalueren-als-interactief-proces-tussen-docent-en-studenten
https://www.onderwijskennis.nl/kennisbank/formatief-evalueren-als-doelgericht-en-interactief-proces#formatief-evalueren-als-interactief-proces-tussen-docent-en-studenten
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6 FACTOR 5: EFFECTIEVE STUDIESTRATEGIEËN 
Effectieve studiestrategieën betreffen de vaardigheden om het studeren slim te plannen, om doelgericht 

te leren, en hierbij effectieve leerstrategieën toe te passen (Zimmerman, 2002). Uit onderzoek is bekend 

dat het gebruik van effectieve studiestrategieën een belangrijke factor is bij studie- en studentsucces 

(Ben-Eliyahu & Bernacki, 2015). Dit is met name het geval binnen het hoger onderwijs, omdat studenten 

daar te maken krijgen met een complexer curriculum en meer zelfstandiger moeten leren in vergelijking 

met het middelbaar onderwijs (Bruinsma, 2004; Cazan, 2012). Daar komt bij dat studenten slechts een 

beperkte hoeveelheid tijd en energie kunnen steken in het leren, terwijl vaak veel toetsen tegelijkertijd 

aan het einde van een onderwijseenheid gepland staan (toetsconcurrentie). Helaas laat onderzoek zien 

dat veel studenten niet beschikken over effectieve studiestrategieën (Van der Linden, Van Schilt-Mol, et 

al., 2023; Virtanen et al., 2015) en dat veel docenten effectieve studiestrategieën ook niet aanleren (Van 

der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023).  

Effectieve studiestrategieën zijn echter goed aan te leren (Biwer et al., 2022). Docenten spelen een 

belangrijke rol in het aanleren van effectieve studiestrategieën, door bijvoorbeeld niet alleen aan te geven 

of iets voldoende is of niet (taakniveau), maar ook te monitoren hoe de student iets leert en dan feedback 

te geven op het proces en zelfregulatieniveau (Hattie & Timperley, 2007; Russell et al., 2022). Dunlosky 

en partners (2013) beschrijven in hun review welke studiestrategieën bewezen effectief zijn in welke 

situaties, maar ook welke veelgebruikte strategieën niet werken. Veel studenten gebruiken niet-effectieve 

technieken zoals markeren, samenvatten (en de samenvattingen van anderen gebruiken) en herlezen 

veelvuldig en verliezen daarmee kostbare tijd. Effectievere studiestrategieën zoals het actief verwerken 

van de leerstof door het maken van visualisaties, het zelf bedenken van toetsvragen (retrieval practice), 

jezelf en anderen toetsen (self-assessment en peer-assessment (Panadero & Lipnevich, 2022) en het 

elkaar uitleggen van de leerstof worden door veel studenten niet gebruikt, omdat het aanleren en 

toepassen ervan ook tijd kost en studenten daar vlak voor de toets vaak de meerwaarde niet van inzien 

(Van der Linden, Van Schilt-Mol, et al., 2023). Docenten zien vaak wel voor zichzelf een rol bij het 

aanleren van effectieve studiestrategieën, maar voelen zich daar vaak niet voldoende bekwaam voor 

(Van der Linden, Van der Vleuten, et al., 2023). De praktijk laat zien dat deze handvatten voor effectieve 

studiestrategieën, zoals de review van Dunlosky, praktisch kunnen zijn voor zowel docenten als 

studenten. Met name t.a.v. het aanleren van effectieve studiestrategieën liggen in veel opleidingen nog 

kansen om studie- en studentsucces positief te beïnvloeden.  

6.1 Conclusie 

Veel studenten in het hoger onderwijs hebben een beperkt repertoire als het gaat om studiestrategieën. 

Een prikkel om andere, beter bij diep leren passende, strategieën te ontwikkelen krijgen ze vaak niet. Met 

de huidige, weliswaar bekende maar vaak minder geschikte strategieën kunnen ze met voldoende moeite 

vaak wel net een voldoende halen. Daar zijn twee redenen voor. Ten eerste kennen veel studenten geen 

andere effectieve studiestrategieën, maar indien ze die wel kennen zijn ze niet altijd bereid om de extra 
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moeite erin te steken die het aanleren van een andere strategie kost omdat ze de meerwaarde er niet 

van inzien.  

6.2 Concrete handreiking voor de opleiding 

Opleidingen kunnen het studie- en studentsucces bevorderen door een duidelijke visie en beleid te 

ontwikkelen voor het aanleren van effectieve studiestrategieën. Dit beleid moet docenten ondersteunen 

bij het integreren van bewezen effectieve leerstrategieën in hun onderwijs. Door gerichte trainingen en 

ondersteuning kunnen docenten hun vaardigheden verbeteren en studenten helpen om hun 

leerstrategieën te optimaliseren. 

6.3 Concrete handreiking voor de docent 

Docenten spelen een cruciale rol in het aanleren van effectieve studiestrategieën. Door niet alleen 

feedback te geven op taakniveau, maar ook op proces- en zelfregulatieniveau, kunnen docenten 

studenten helpen om hun leerstrategieën te verbeteren. Het is belangrijk om studenten te leren hoe ze 

leerstof actief kunnen verwerken, bijvoorbeeld door het maken van visualisaties, het bedenken van 

toetsvragen, en het gebruik van self- en peer-assessment. Het kan daarnaast effectief zijn om studenten 

kennis te laten maken met andere manieren van leren. Dunlosky schrijft in zijn notitie in Scientific 

American Mind “What works, what doesn’t” (2013) welke studiestrategieën uit onderzoek effectief blijken. 

Aan de Universiteit Maastricht wordt onderzoek gedaan naar slim studeren: Study Smart (de Bruin, 14 

december 2020).  

6.4 Concrete handreiking voor de student 

Studenten kunnen hun studiesucces vergroten door effectieve studiestrategieën aan te leren en toe te 

passen. Dit omvat het plannen van hun studie, het actief verwerken van leerstof, en het regelmatig 

toetsen van hun kennis. Door gebruik te maken van technieken zoals retrieval practice en het uitleggen 

van leerstof aan anderen, kunnen studenten hun begrip en het onthouden van de leerstof verbeteren. 

Het is belangrijk om de meerwaarde van deze strategieën in te zien en bereid te zijn om de nodige tijd 

en moeite te investeren. 

6.5 Interessante doorleestips 

• https://leerstrategieen.nl/ 

• https://www.onderwijsvanmorgen.nl/14-leerstrategieen-voor-betere-prestaties-en-motivatie/ 

• https://www.onderwijslessen.nl/leren-leren/leerstrategieen/ 

• Roediger III, H. L., Putnam, A. L., & Smith, M. A. (2011). Ten benefits of testing and their 

applications to educational practice.  

• Rohrer, D. (2012). Interleaving helps students distinguish among similar concepts.  

https://leerstrategieen.nl/
https://www.onderwijsvanmorgen.nl/14-leerstrategieen-voor-betere-prestaties-en-motivatie/
https://www.onderwijslessen.nl/leren-leren/leerstrategieen/
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• Carpenter, S. K., Cepeda, N. J., Rohrer, D., Kang, S. H., & Pashler, H. (2012). Using spacing to 

enhance diverse forms of learning: Review of recent research and implications for instruction.  

• Rawson, K. A., & Dunlosky, J. (2012). When is practice testing most effective for improving the 

durability and efficiency of student learning? 
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7 FACTOR 6. DE TOETSBEKWAAMHEID VAN DOCENTEN 
De laatste factor die we in deze notitie beschrijven is toetsbekwaamheid, of ook wel de deskundigheid 

die bij actoren binnen de opleiding aanwezig moet zijn om kwaliteit te realiseren op alle toetsentiteiten  

binnen het toetsweb (Sluijsmans et al., 2015; van Schilt-Mol, 2022). Specifiek voor de entiteit “toetsen” 

geldt dat de toetsbekwaamheid van docenten, examencommissies en andere betrokkenen van 

essentieel belang is: elke docent moet in staat zijn om toetsinformatie te interpreteren en te gebruiken 

om vast te stellen waar studenten staan en hoe deze informatie verder kan bijdragen aan het leren van 

de student (Straetmans, 2006). Toetsbekwaamheid is belangrijk voor iedereen die binnen opleidingen 

met toetsing te maken hebben, denk ook aan een manager of iemand van het tentamenbureau en 

uiteraard ook de student. Maar de meeste kennis rondom toetsing wordt toch van de docenten verwacht. 

Zij zullen alle factoren, tips en aanbevelingen die in deze notitie worden benoemd ten uitvoer moeten 

brengen om de student uiteindelijk zo te stimuleren dat die studie- en studentsucces gaan ervaren.  

De laatste jaren, met name de laatste 10 jaar, is er hard gewerkt om de toetsbekwaamheid van docenten 

in het hoger onderwijs te bevorderen. Dit is o.a. te zien in de vorm van de welbekende Basis Kwalificatie 

Examinering (BKE) en Senior Kwalificatie Examinering (SKE) trajecten. Onderzoek heeft aangetoond dat 

BKE en SKE professionalisering een versterkend effect heeft gehad op de toetskwaliteit (Sluijsmans et 

al., 2018; van Schilt-Mol et al., 2016). Professionaliseren van docenten heeft een effect op de kwaliteit 

van toetsing en dus, is de verwachting, draagt dat ook bij aan studie- en studentsucces.  

Binnen het project Bewust en Bekwaam Toetsen en Beoordelen is op basis van het “Toetsweb” (Van 

Schilt-Mol et al., 2020) door Van de Wijdeven en Van der Linden op basis van een expertraadpleging en 

literatuuronderzoek een conceptmap gemaakt van de aspecten die een docent binnen het hoger 

onderwijs zou moeten kennen en die een rol spelen in de kwaliteit van toetsing (zie 

toetsbekwaamheid.nl/bewust-en-bekwaam-toetsen). In de figuur op de volgende pagina worden de 

eerste lagen van deze conceptmap getoond.  

De uitgebreidheid van deze conceptmap geeft aan dat toetsing een complex en veelzijdig onderwerp is 

en dus lastig om volledig te beheersen. Toch is het maken van goede toetsen en het creëren van een 

goede toetsomgeving niet onmogelijk. Het is echter wel van belang om bewust om te gaan met het 

professionaliseren van docenten die deze toetsen ontwerpen en gebruiken. De mate van 

toetsbekwaamheid van docenten is namelijk een belangrijke factor om de kwaliteit van de toetsing te 

waarborgen. Omdat leren verandert, is binnen de herijking van de BKE en de SKE ook bewust een extra 

kwaliteit opgenomen die veronderstelt dat toetsbekwaamheid zich altijd zal (moeten) blijven ontwikkelen 

(Meijer et al., 2020; Van Schilt-Mol et al., 2020). 

 

  

https://toetsbekwaamheid.nl/bewust-en-bekwaam-toetsen/
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Figuur 2: Impressie van conceptmap “Aspecten van kwaliteit van toetsing” (Van de Wijdeven & Van der Linden, 2020) 

In het project “Je Ogen Uitkijken” (Van Schilt-Mol & Baartman, 2023), dat een vervolg is op de rapporten 

“Vreemde ogen dwingen” (HBO-raad, 2012) en “Zienderogen vooruit” (Rullmann, 2017) is onderzocht 

hoe docenten binnen het hbo kunnen werken aan hun toetsbekwaamheid. Daaruit bleek dat zes factoren 

van grote invloed zijn op de manier waarop docenten hun toetsbekwaamheid verbeteren: 1) cursussen 

(BKE en SKE) als praktische basis, 2) het kunnen werken aan praktijkvraagstukken, 3) het gebruik van 

tools, 4) het deelnemen aan (relevante) netwerken, 5) het betrekken van experts en 6) het voeren van 

de professionele dialoog over toetsbekwaamheid en de toetspraktijk (Van den Langenberg & Van der 

Linden, 27 maart 2024).  

7.1 Conclusie 

Toetsbekwaamheid van betrokken actoren in het hoger onderwijs, met name die van docenten, is van 

belang omdat het raakt aan alle andere factoren die in deze notitie genoemd worden. De 

toetsbekwaamheid van de meeste docenten is in de afgelopen jaren flink toegenomen. Maar omdat er 

binnen toetsing veel ontwikkelingen zijn, zoals het formatief gebruik van toetsing, de ontwikkeling van 

zelfregulatie met bijvoorbeeld als onderdeel self-assessment of de opkomst van programmatisch toetsen, 

is het van belang dat de docenten ook toetsbekwaam blijven. Het is daarom goed dat er onderzoek 

gedaan wordt naar het gebruik en de ontwikkeling van toetsing om studie- en studentsucces te kunnen 

bevorderen. Uitkomsten van dat onderzoek helpen om de docenten binnen het hoger onderwijs ook 

toetsbekwaam te houden.  



 

 

 

TOETSING INZETTEN OM STUDIESUCCES EN STUDENTSUCCES TE BEVORDEREN 28/37 

7.2 Concrete handreiking voor de opleiding 

Opleidingen kunnen de toetsbekwaamheid van docenten bevorderen door een duidelijke visie en beleid 

te ontwikkelen voor toetsing. Dit beleid moet docenten ondersteunen bij het interpreteren en gebruiken 

van toetsinformatie om de ontwikkeling van studenten te stimuleren. Door gerichte trainingen en 

ondersteuning, zoals de Basis Kwalificatie Examinering (BKE) en Senior Kwalificatie Examinering (SKE), 

kunnen docenten hun toetsvaardigheden verbeteren en bijdragen aan de kwaliteit van toetsing en het 

studiesucces van studenten. 

7.3 Concrete handreiking voor de docent 

Docenten spelen een cruciale rol in het waarborgen van de kwaliteit van toetsing. Door toetsinformatie 

effectief te interpreteren en te gebruiken, kunnen zij vaststellen waar studenten staan en hoe zij verder 

kunnen leren. Het is belangrijk dat docenten zich blijven professionaliseren in toetsbekwaamheid door 

deel te nemen aan cursussen, praktijkvraagstukken, het gebruik van tools, netwerken, het betrekken van 

experts en het voeren van professionele dialogen over toetsing. Op de website van het Netwerk 

Toetsbekwaamheid (https://toetsbekwaamheid.nl/) staan talloze tools en publicaties die scholen en 

docenten gebruiken kunnen voor het bijhouden van hun toetsbekwaamheid. De website bevat een 

inspiratie ABC met talloze tools, ontwikkeld en gedeeld door medewerkers van met name hogescholen 

in Nederland. Ook wordt regelmatig de “week van toetsbekwaamheid” georganiseerd met workshops die 

gegeven worden door betrokkenen uit het netwerk. Ook op bijvoorbeeld congressen (Toetsen in het HO, 

EAPRIL, EARLI) wordt regelmatig over toetsing en toetsbekwaamheid van docenten workshops 

gegeven.  

7.4 Concrete handreiking voor de student 

Studenten profiteren van de toetsbekwaamheid van hun docenten doordat zij beter inzicht krijgen in hun 

leerproces en gerichte feedback ontvangen. Dit helpt hen om hun leerstrategieën te verbeteren en hun 

zelfregulatie te ontwikkelen. Studenten moeten ook bewust zijn van het belang van toetsing en actief 

deelnemen aan het leerproces door gebruik te maken van self-assessment en andere formatieve 

toetsmethoden. In die zin zullen studenten zelf ook een bepaalde mate van toetsbekwaamheid moeten 

hebben. Vaak wordt echter bij studenten het begrip feedback geletterdheid gebruikt om aan te duiden 

hoe studenten gebruik kunnen maken van de verkregen informatie uit eerdergenoemde self-assessment 

een andere formatieve toetsmethoden. 

7.5 Interessante doorleestips  

• Achtergrond kwaliteiten van de h(b)o-docent (Van Schilt-Mol et al., 2020) 

• Voortdurende toetsbekwaamheid in het hoger beroepsonderwijs, een eerste verkenning (Meijer 

et al., 2020) 

https://toetsbekwaamheid.nl/
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• Toetsbekwaamheid verankerd in hoger beroepsonderwijs 

(www.han.nl/nieuws/2022/11/toetsbekwaamheid-verankerd-in-hoger-beroepsonderwijs/) 

• Van Schilt-Mol, T., Baartman, L., Meijer, K., Dobbelaer, M., Linden van der, J. &, Munneke, L. 

(2020). Kwaliteiten van de toetsbekwame hbo-docent. 

  

https://www.han.nl/nieuws/2022/11/toetsbekwaamheid-verankerd-in-hoger-beroepsonderwijs/
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8 SAMENVATTENDE CONCLUSIE: DE KRACHT VAN EEN INTEGRALE AANPAK  
Uit het bovenstaande is af te leiden dat de invulling van de toetsing in de leeromgeving op verschillende 

manieren studie- en studentsucces kan bevorderen. Studie- en studentsucces wordt sterk beïnvloed door 

de juiste afstemming van de toetsing op de opbouw van het curriculum: “Op het juiste moment, voor de 

juiste functie en op het juiste niveau toetsen”. De inrichting van het toetsprogramma heeft invloed op het 

studie- en studentsucces, omdat een gevarieerd toetsprogramma, dat goed afgestemd is op de soorten 

bekwaamheid die aangetoond moeten worden in de opleiding, studenten beter in staat stelt om zich te 

ontwikkelen en die ontwikkeling ook aan te tonen. Toetskenmerken beïnvloeden studie- en 

studentsucces, omdat goede toetsen niet alleen een valide en betrouwbaar beeld geven van de 

ontwikkeling van studenten, maar ook inzicht bieden in de effectiviteit van het gegeven onderwijs. Door 

toetsen meer formatief in te zetten krijgen studenten eerder inzicht in hun eigen vorderingen en het 

waarom daarvan, worden zij beter voorbereid op het aantonen van hun bekwaamheid, ontwikkelen zij 

meer zelfregulatie en wordt de motivatie voor de studie versterkt door het ervaren van succeservaringen 

in de toetsing. Aandacht voor effectief studiegedrag kan de impact van toetsing op studie- en 

studentsucces verder versterken. Dat alles kan in goede banen geleid worden indien docenten voldoende 

toetsbekwaam zijn en zich ook voldoende toetsbekwaam voelen en blijven voelen.  

Wat opvalt is dat bovenstaande factoren sterk onderling met elkaar verbonden zijn. Omdat toetsing op 

zoveel factoren invloed heeft, is het bij uitstek geschikt om door middel van een integrale aanpak invloed 

te hebben op het studie- en studentsucces (van Berkel et al., 2012). Als je één factor aanpakt, heeft dat 

invloed op een andere factor. Wanneer je bijvoorbeeld je toetsprogramma onder de loep neemt en tot 

aanpassingen overgaat, is dat ook van invloed op de benodigde toetsbekwaamheid. Geïsoleerde 

interventies op één of twee factoren zijn daarom minder zinvol dan een integrale aanpak. Daarbij verdient 

ook maximale transparantie en toetskwaliteit op zichzelf veel aandacht. Dit vraagt in eerste instantie om 

een instellingsbrede aanpak met een vertaling naar academie- en opleidingsniveau. Tot slot laat 

onderzoek zien dat een integrale aanpak voordelen kan hebben bij het implementeren van bepaalde 

curriculumkenmerken, zoals het formatief gebruik van toetsing (Allal, 2019; Van der Linden, Van der 

Vleuten, et al., 2023; van der Steen et al., 2023).  

Het boek van Van Berkel, Jansen en Bax (2012) over studie- en studentsucces heeft als ondertitel: “Het 

kan en is niet moeilijk”. Het eerste is zeker correct. Studie- en studentsucces kan zeker bevorderd 

worden, onder andere met toetsing. Deze notitie laat zien dat er veel stappen zijn die opleidingen en 

docenten kunnen zetten om dat voor elkaar te krijgen. Het feit dat er nog zo veel (terechte) aandacht is 

voor het onderwerp studie- en studentsucces en verwante onderwerpen zoals studentsucces, en de 

cijfers die laten zien dat er nog een wereld te winnen valt, doen echter vermoeden dat het wellicht toch 

wel moeilijk is. De zes factoren in deze notitie worden vanuit de literatuur onderbouwd door andere 

factoren, tips, sleutels, voorwaarden, niveaus en principes. Dat is een hoop om te verwerken. Zeker 

indien deze factoren ook nog eens integraal toegepast moeten worden. Toch loont het de moeite, juist 
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omdat we via toetsing veel invloed kunnen uitoefenen op het studie- en studentsucces van studenten. 

Indien je als opleiding hiermee aan de slag wil gaan, kun je die vraag neerleggen bij de ondersteunende 

diensten of bij het samenwerkingsverband Kwaliteiten van Leraren. 

  

https://www.han.nl/onderzoek/samenwerken/kwaliteiten-van-leraren/
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