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AMBITIES

Zorgalliantie/Centre of Expertise Krachtige Kernen ondersteunt
professionals en burgers bij het zoeken naar nieuwe
samenwerkingsvormen. In deze vormen zijn professionals en
burgers de coproducenten van leefbaarheid. Krachtige Kernen
combineert hierbij expertise op het gebied van zorg en welzijn,
ruimtelijke vormgeving en ontwerp en sociale technologie.

Zorgalliantie/Krachtige Kernen is een vraag gestuurd kennis- en
leernetwerk van organisaties op het gebied van wonen, welzijn,
zorg en onderwijs, ondersteund door Hogeschool van Arnhem en
Nijmegen (HAN). Het netwerk heeft als doel om de professionaliteit,
het innovatie- en samenwerkingsvermogen van de deelnemers uit
de praktijk, onderzoek en het onderwijs te bevorderen.

Ambitie: Verbinden en samenwerken over de grenzen van wonen,
welzijn, zorg en onderwijs om oplossingen voor de vragen van
overmorgen te creéren.

FEITEN EN CIJFERS

KRACHTIGE LEERKRINGEN IN GEBIEDEN (GEBIEDS-LEERKRINGEN)

COVID- 19 leidde ertoe dat het onderwijs vanaf maart 2020 in de wijk
digitaal werd voortgezet. Dit had invloed op het type opdrachten.
Fysiek contact met bewoners was vanaf maart helaas niet meer
mogelijk. Dit leidde tot meer onderzoeksopdrachten met online
vragenlijsten en online interviews met behulp van Microsoft Teams.

1. KRACHTIGE LEERKRING
LINGEWAARD

Partners: Stichting Welzijn Lingewaard (SWL), Waard Wonen, Rijnstad,
RijnWaal Zorggroep, Driestroom, Woonstichting Gendt, ABC Bemmel,
Vluchtelingenwerk, Bibliotheek, Medisch Centrum Loovelden (MCL),
Gemeente Lingewaard, Proscoop en Spectrum.

Verbonden: Jonathan van Deutekom (alliantiemakerlaar), Annemie
van de Wouw en Renate Sluijs (wijkdocenten), Annica van Brummel
en llse Tamrouti (onderzoeker) en Erik de Vries (lector Innovatie in

de publieke sector), Carinda Jansen (onderzoeker werkplaats sociaal
domein) en Bibi Ansari (ervaringsdeskundige).

THEMA'S:

Inclusie wijken en dorpontwikkelplannen. Interprofessioneel

(gebiedsgericht) samenwerken tussen formeel en informeel

(buurtkracht ontwikkelen). Armoede, eenzaamheid, ontmoeting
en bewegen.

Aantal studenten: 67

In het gebiedsgericht werken is een community of practice opgericht
in samenwerking met Spectrum.

ACTIVITEITEN

Bijdrage door studenten:

* Hoge Nood: toiletvoorzieningen in dorpskernen
(Gemeente Lingewaard).

® Burgers zorgen voor elkaar in coronatijd (Zorgalliantie en WP
Sociaal Domein).

* Taalcafé voor laaggeletterden (Bibliotheek).

e Zorgitem jongeren in coronatijd (Omroep Lingewaard).

e Verhalenkamer armoede (WP Sociaal Domein).

® Rolstoel E-bike (SWL).

* Nationale Diabetes-challenge (MCL en SWL).

e Technologie versneller in coronatijd (Zorgalliantie).

o Eetcafé (SWL).

e Vrijwilligerswaarderingsdag (SWL).

e Wandelidee kleine kernen (SWL).

Bijdrage door onderzoekers:

e Wijkanalyse en wijkbeeld ontwikkeld op basis van BIGdata in
samenwerking met Proscoop en Gemeente Lingewaard en
besproken met professionals van zorg, wonen en welzijn in de
wijken Zilverkamp en Loovelden van Huissen. Bijdrage onderzoek
in het kader van gebiedsgericht werken.

* Armoede onderzoek ‘Signaleren en doorbreken van verborgen
armoede’ heeft plaatsgevonden in samenwerking met de
gemeente Lingewaard, Rijnstad, Waardwonen, Woonstichting
Gendt en SWL binnen Werkplaats Sociaal Domein. Daarnaast is
een start gemaakt met de Verhalenkamer armoede om

ervaringsverhalen van inwoners met financiéle problematiek

in beeld te brengen. Daar hebben studenten een bijdrage aan
geleverd. Beide projecten zijn in de regiegroep langs de ambities
van de ontwikkelboom leerkring Lingewaard besproken
met uitkomst dat thema armoede binnen de Leerkring
geagendeerd wordt.
¢ Vraagarticulatie onder 16 professionals van zorg en welzijn
in Lingewaard heeft plaatsgevonden op het thema
‘interprofessioneel samenwerken in relatie tot zelfregie’.
De uitkomsten zijn gebruikt voor aanscherping van het onderzoek
in de leerkring Lingewaard en als input voor een subsidie aanvraag.
e Bijdrage aan subsidie aanvraag ZonMW: Solidariteit in coronatijd.
o Het ‘werken aan waarde’ onderzoek heeftin de regiegroep geleid
tot een aangescherpte ambitie en projectkeuze binnen leerkring
Lingewaard. Het thema armoede is toegevoegd aan
de ontwikkelboom.

In het gebiedsgericht werken is een community of practice opgericht
in samenwerking met Spectrum.
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2. KRACHTIGE LEERKRING
BRAKKENSTEIN

Partners in de praktijk: Wijkplaats BUUR, ZZG Zorggroep, Kalorama,
Talis, Bindkracht 10, Aqua Viva, Wijkraad Brakkenstein en

TC Brakkenstein.

Verbonden HAN: Gideon Visser (Alliantiemakelaar), Sandra Jellema &
Astrid Hairwassers (Wijkdocenten) en Marian Adriaansen

(Lector Innovatie in the Care).
Aantal studenten: 60

ACTIVITEITEN:

Bijdragen door studenten:

Workshop leren omgaan met nieuwe technologie bij ZZG Boszicht.
Studenten organiseerden een workshop voor ouderen om beter om
te leren gaan met hun (smart)phone, tablet of laptop.

Studenten van de leerkring organiseerden in samenwerking met
filmhuis Lux een filmmiddag voor bewoners van Kalorama de Veste
waarbij bewoners van Kalorama via laptop een film konden kijken.
Voorbereiding hiervan vond plaats in 2020; de uitvoer in januari 2021.
Studenten hebben vlogs gemaakt om bewoners van ZZG Zorggroep,
locatie Boszicht Nijmegen een hart onder de riem te steken tijdens de
eerste lockdown.

Subsidie van het Wijkblad stond onder druk. De wijkraad vroeg
studenten om een online vragenlijst te ontwikkelen om tevredenheid
onder de lezers in kaart te brengen. De enquéte werd met het
wijkblad (oplage 1800 stuks) meegestuurd. De respons van 348
betekende een representatieve steekproef en een interessante
rapportage voor de wijkraad.

Studenten ontwikkelden een enquéte over technologie gebruik van
de ouderen van Brakkenhove in opdracht van BUUR. Op basis van de
resultaten is een workshop opzet gemaakt ter kennismaking met
nieuwe technologie. Uitvoering van workshop is in verband met
COVID- 19 verplaatst naar 2021.

Online netwerkbijeenkomst vanuit BUUR: 25 partijen aangesloten in
de wijk. 3 a 4 keer per jaar bijeenkomst.

Opzetten van een wandelgroep samen met ZZG Boszicht, Kalorama
de Veste, IMM Fysio, BUUR en buurtsportcoach.

Balkongym activiteit voor ouderen van ZZG Boszicht.

Bijdrage door studenten aan de wekelijke activiteitenagenda van
77G Boszicht.

ONDERZOEK:

1.

ZonMw aanvraag samen met BUUR om lokaal samenhangende
ouderenzorg verder in te richten samen met Sandra Jellema in haar
rol als wijkonderzoeker. Spinn-off van MORE.

. In het ‘'werken aan waarde’ onderzoek hebben stakeholders in

Brakkenstein met elkaar gezamenlijke ambities verkend. Ondanks dat
organisaties die met ouderen werken allen met dezelfde vragen
rondom vrijwilligers, dagbesteding zitten, bleek tijd voor professionals
om hier een wijknetwerk in te ontwikkelen beperkt. Dit heeft ertoe
geleid om Brakkenstein verder te ontwikkelen als leeromgeving

voor studentopdrachten.
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3. KRACHTIGE LEERKRING
LIEMERS

Partners: Caleidoz, Welcom, Santé, ROC Rijn [Ussel, Graafschap
College, Liemerse Ambassade, gemeenten van de Liemers

(9 gemeenten), Liemers Vitaal en sportscholen.

Verbonden HAN: Miriam Jager (Alliantiemakelaar en projectleider
City Deal Kennismaken), Geert- Jan Sweers (projectmanager centrum
voor valorisatie en ondernemerschap) en Annica Brummel
(onderzoeker).

THEMA'S:

Leefbaarheid, scholing, Governance Sub

regionale arbeidsmarkt.

Aantal studenten: HAN: 46
Rijn lUssel: 47
Graafschap college: 6
CIOS Arnhem: 2

ACTIVITEITEN:

1. Implementatie 20 weken programma studenten van HAN, ROC
Rijn lUssel en Graafschap (multilevel onderwijs). Hieraan gekoppeld
reflectiemomenten met opdrachtgevers vanuit organisaties/
onderzoek/alliantiemakelaar/wijkdocent.

2. Lokale inbedding van Liemers Lab, als leeromgeving voor studenten
MBO/HBO en professionals. Tools/randvoorwaarden tbv multilevel
leren en werken (MBO/HBO) in de context verbonden aan landelijk
CDKM netwerk (Learning community multilevel samenwerken
in context).

3. Gezamenlijke HEldagen mbv ‘werken aan waarde’ methodiek:
ontwikkelboom om leerklimaat, randvoorwaarden Liemers Lab
te bestendigen.

4. Lerend netwerk - regionale infrastructuur waar samen leren, werken,
onderzoeken wat de gemene deler is.

5. Commitment van diverse partijen op samenwerkend netwerk:
Caleidoz, Santé, Welcom, Liemerse ambassade en gemeenten.

Studentenactiviteiten:

e Terugdringen en bekendheid vergoten van laaggeletterdheid.

* Armoede onder agrariérs zichtbaar en bespreekbaar maken met
behulp van de Verhalenkamer.

* Bijdrage aan gezondheidsagenda PO in samenwerking met
sportcoaches en Liemers Vitaal.

e Overzichtvan alle partijen/organisaties/initiatieven in de domeinen:
zorg, welzijn, vrijetijdsbesteding en zorg.

e Samenwerking diverse sportscholen ten behoeve van alternatief
COVID- 19 sportprogramma.

Onderzoek:

6. Onderzoek naar verhoging van leerpotentieel voor leeromgevingen
waarin multilevel en interprofessioneel gewerkt wordt door
onderzoeker van HAN en ArtEZ. Interviews betrokkenen,
effectenplein ten behoeve van de impactmeting.

4. KRACHTIGE LEERKRING
OVERBETUWE

Partners: Forte Welzijn, Woonstichting Valburg, Driestroom, Attent,
Gemeente Overbetuwe, Krijg de Kleertjes en Naar Huis toe.
Verbonden: Jonathan van Deutekom (alliantiemakelaar), Corin
Smaal en Ineke Wijnen (wijkdocenten), Erik de Vries (lector Innovatie
in de publieke sector) en Debra Trampe (associate lecor

Customer Insight)

THEMA'S:

Eenzaamheid en verbinding, Langer thuis wonen mogelijk
maken (sociaal en techniek), Statushouders en integratie,

Verbinding gezondheidszorg en welzijn.

Aantal studenten: 44

ACTIVITEITEN:

Bijdrage door studenten:

* Van beweegtuin naar belevenistuin voor ouderen met
dementie (Attent).

* Gebruikersevaluatie van online sociale kaart (Onsoverbetuwe.nl).

® Burgers zorgen voor elkaar in coronatijd (Zorgalliantie en WP
Sociaal Domein).

¢ Digitaal café, in contact blijven met vrouwelijke statushouders
(Forte Welzijn).

e Eetcafé, in contact komen met inwoners (Forte Welzijn).

e Ondersteuning opstart kledingruil (Krijg de Kleertjes en Driestroom).

e Technologie versneller in coronatijd (Zorgalliantie).

* In gesprek met ouderen: huisbezoeken 75plus (Forte Welzijn).

* Vrijwillig woonadviseur: samen met vrijwilligers in gesprek met
ouderen over wonen en welzijn (Woonstichting Valburg en
Gemeente Overbetuwe).

* Praatplaat ontwikkelen voor statushouders om in gesprek te komen
met kinderen over school (Forte Welzijn).

Bijdrage door onderzoekers:

¢ Bijdrage onderzoeker Debra Trampe (associate lecor customer
insight) in leerkring (Elst-Noord) op thema inwonerprofielen en
communicatie. Op zoek naar unusual suspect.

¢ Besluit genomen toevoeging onderzoeker vanuit programma
MORE aan de leerkring Overbetuwe vanaf 2021.

* Bijdrage aan subsidie aanvraag ZonMW: Solidariteit in coronatijd.

¢ Bijdrage aan subsidie aanvraag ZonMW: Participatie met
perspectieven: bevordering van economische veerkracht van
vrouwelijke statushouders.

* Interreg project Volunteers 2.0 is in maart goedgekeurd door de
Euregio en gestart met partners in Overbetuwe. Dit project is een
vervolg met wat aanpassingen op het KRAKE project en vindt plaats
onder leiding van Korrie Melis (kenniscentrum Publieke Zaak).

* Indiverse sessies van de regiegroep samen met Forte Welzijn,
Woonstichting Valburg en Gemeente Overbetuwe invulling
gegeven aan kernvraagstuk, ambities en doelen van de leerkring.

e Nadere verkenning gedaan kansrijkheid van een aantal proeftuinen
in Overbetuwe voor samenwerking onderzoek en onderwijs in de
leerkring: Elst-Noord, Heteren, Oosterhout en Zetten.

5. KRACHTIGE LEERKRING
NOORD LIMBURG

Partners: Synthese en Syntein

Verbonden: Korrie Melis (Alliantiemakelaar) en Simone Hermans
(wijkdocent)

Aantal studenten: 10

THEMA'S:

Jeugd, sociale netwerken, eenzaamheid en verbinding, praktische

steun, gezondheid en armoede

ACTIVITEITEN:

e Twee bijeenkomsten met studenten en stagebegeleiders
over onder andere thema armoede.

e Verkenning mogelijkheden voor bijeenkomsten
voor stagebegeleiders.

e Verkenning aansluiten leerkring bij Horst Norbertusbuurt.

e Studenten project: Burgers zorgen voor elkaar.

* Metingang van 2021 verandert de insteek. Er komt een
samenwerking met Mooi Maasvallei en Land van Cuijk en het
lectoraat Organisatie van Zorg en Dienstverlening.

6. KRACHTIGE LEERKRING
MALBURGEN

Partners: Pleyade, Rijnstad, SWOA, Gemeente Arnhem, Huis van de
Wijk, ROC Rijn en Wssel, Sociaal Wijkteam, Achter de voordeur en HAN
Sparkcentre Malburgen.

Verbonden: Jonathan van Deutekom (Alliantiemakelaar)

Aantal studenten: 4

ACTIVITEITEN:

Als vervolg op een door Pleyade in de wijk Malburgen uitgevoerd
onderzoek naar zorgmijding onder niet- westerse allochtone

ouderen is, in samenwerking met de Zorgalliantie in 2019, een initiatief
genomen om dit vraagstuk en bijbehorende aanpak met een bredere
groep lokale partners te verkennen. In een aantal ontwikkelbijeen-
komsten is dit vraagstuk uitgewerkt en hebben studenten van de
minor Intercultureel Werken een eerste onderzoek gedaan met als
onderwerp ‘cultureel interview jonge mantelzorgers'. De studenten
hebben in samenwerking met de partners ervoor gekozen om het
onderzoek te richten op de kinderen of kleinkinderen (mantelzorgers)
van de niet-westerse allochtone oudere om daarvanuit zicht te krijgen
op de veronderstelde zorgmijdingsproblematiek. Het minoronderzoek
heeft een instrument opgeleverd dat de partners hiervoor kunnen
inzetten. Dit onderzoek heeft vanuit Pleyade geen vervolg gekregen,
omdat de huidige gebiedsmanager en opvolger van de initiator naar
dit onderzoek aangegeven heetft hier geen belang in te hebben.
Zorgalliantie/Krachtige Kernen zal geen leerkring in Malburgen
vormgeven met organisaties. Hiervoor is te weinig draagvlak
gebreken. De Leerkring Malburgen is dan ook in 2020 geéindigd.

Het Sparkcentre Malburgen zal als omgeving voor studentopdrachten
wel door blijven gaan.
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7. KRACHTIGE LEERKRING
UDEN, GEMERT BAKEL

Partners in de praktijk: Goed Wonen, MuzeRijk, Kamer 4 Uden,
LEV groep (Helmond)

Verbonden HAN: Annica Brummel (onderzoeker), Rob ter Horst
(onderzoeker), Josephine Engels (lector Arbeid en Gezondheid),
Lineke van Hal (associate lector Arbeid en Gezondheid),

Joke Abbring (alliantiemakelaar) en Radboud Universiteit

THEMA'S

Statushouders (vallend onder MoRe), collectief/innovatief

wonen, bewonersparticipatie, ‘Social kitchen'’, lerend netwerk.

Aantal studenten: 5

ACTIVITEITEN:

¢ Haalbaarheidsonderzoek in opdracht van Muzerijk betreffende
een ‘social kitchen'.

e Collectief, innovatief wonen in Uden op het terrein achter
ziekenhuis Bernhoven, in de vorm van een prijsvraag. Een door
lokale jongeren gedragen plan ontwikkeld en ingediend.

¢ 'Group model building’ woningcorporaties.

* Met behulp van de methode Group model building is inzicht
verkregen welke processen de verduurzaming van de
huurwoningen belemmeren of bevorderen. In een drietal
sessies met bewoners, woningcorporaties en bouwers is
gewerkt aan een model dat inzicht biedt in belemmerende
en bevorderende factoren.

e Vanwege meningsverschillen tussen uitvoerende organisaties

KRACHTIGE
LEERKRINGEN
OP

THEMA

(THEMA LEERKRINGEN)

1.TECHNOLOGIE VOOR
ZORG EN WELZIJN

Betrokken studenten: 30 (onderzoek), event: 200

Partners: BrabantZorg, Driestroom, Malderburch, Malkander, focusgroep
ouderen Ede, RijnWaal Zorggroep, VOF Kletsbot, Hooked, Practoraat
Tech@doptie (ROC) en andere participanten.

Verbonden HAN: Marian Adriaansen (lectoraat Innovatie in de Care),
Erik de Vries (lectoraat Innovatie in de Publieke Sector), René Bakker
(lector Networked Applications), IXperium Health en Jonathan van
Deutekom (thematrekker).

THEMA:

Technologie kan de efficiency van professionals vergroten en het

september een bijeenkomst plaatsgevonden met professionals uit

het netwerk in kader toetsing haalbaarheid van dit concept. Met de
opbrengsten zijn de sociaal ondernemers een volgende fase ingegaan
gericht op prototyping en betrekken van partners bij de realisatie en
vermarketing. Aan dit onderzoek hebben zo'n 20 studenten vanuit voltijd
als deeltijd onderwijs deelgenomen. In november zijn de ervaringen van
Kletsbot tijdens iXbite event van iXperium Health gedeeld met meer dan
200 studenten en aanwezige professionals.

Online professionele initiatieven in coronatijd: De COVID- 19 periode
heeft geleid tot veel nieuwe initiatieven van professionals in zorg en
welzijn om de zorg en hulpverlening aan cliénten en inwoners op een
andere dan de gebruikelijke manier vorm te geven. Te denken valt aan
beeldbellen en de inzet van apps. Het Kenniscentrum Duurzame Zorg
van de HAN was samen met Zorgalliantie - iXperium Health - Practoraat
Tech@doptie (ROC), benieuwd naar welke initiatieven ingezet zijn en of
deze initiatieven volgens de professionals een structureel vervolg krijgen
na de COVID- 19 periode.

In het najaar van 2020 is dit onderzoeksproject gestart met de gedachte
dat, op het moment van het afnemen van interviews door studenten van
de diverse LAB's en Werkplaatsen van de HAN, de COVID-19 periode
achter ons zou liggen. De studenten hebben echter hun project afgerond
(januari 2021) terwijl we nog volop in de COVID-19 periode zitten. De
vraag of de initiatieven een structureel vervolg krijgen na deze periode,
betreft dus een verwachting van de professionals c.q. eindgebruikers van
het online initiatief. De resultaten worden in 2021 gepubliceerd. Aan dit
onderzoek hebben zo'n 10 studenten deelgenomen.
Versnellingskamer technologie in zorg en welzijn

Dat technologie in zorg en welzijn leeft in coronatijd, blijkt wel uit hoe

drukbezocht de online versnellingskamer van 5 november was. Maar liefst

50 mensen gingen tijdens de versnellingskamer Technologie in Zorg en
Welzijn in gesprek over hoe corona het werken met online technologie
heeft versneld. Met goede voorbeelden uit de ouderenzorg, het

ROC Rijn en lUssel, Sterker Sociaal Werk, Stichting Welzijn Lingewaard,
Synthese, UWV, Welcom, Werkbedrijf Rijk van Nijmegen, Moedige
Dialoog Rijk van Nijmegen.

en de gemeente is de Krachtige Leerkring Gemert niet voldoende contact tussen cliénten en mantelzorgers en professionals

: : ’ jongerenwerk, logopedie en fysiotherapie. De opbrengsten van de
van de grond gekomen. Dat geldt wel voor de gemeente verbeteren. Het beroepsmatig werken met technologie vraagt wél . - .
Versnellingskamer dragen bij aan het lopende onderzoek naar online

Helmond (als bijvangst). Hoewel dat geen officiéle leerkring is, zijn om nieuwe vaardigheden. Binnen het onderzoekthema ‘technologie

we daar nu bezig met het ontwikkelen van een beweegprogramma
voor nieuwkomers. Dat programma zijn we aan het opzetten met

lokale (sport) organisaties en studenten uit het Transferpunt Sport.
We werken voor dit project samen met de Lev groep in Helmond.

¢ De activiteiten van de leerkring beperkten zich in 2020 met name
tot Gemert. Besloten is om het gebied te vergroten naar Uden/
Gemert/Bakel.

ONDERZOEK:

¢ Participatie met perspectieven: bevordering van economische
veerkracht van vrouwelijke statushouders (voorbereiding
subsidie-aanvraag veerkracht vrouwelijke statushouders, NWO).
Consortium bestaande uit HAN lectoraat, Hogeschool Utrecht en
Hogeschool Windesheim, Radboud Universiteit, Universiteit
Utrecht en Groningen, Zorgalliantie, Regionale sociale dienst

Liemers, Werkbedrijf Nijmegen, Gemeente Overbetuwe en Forte
Welzijn. De aanvraag is in 2020 ingediend bij NWO.
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voor zorg en welzijn’ richten we ons op de factoren die de acceptatie

van technologie helpen vergroten onder inwoners en
(toekomstige) professionals.

ACTIVITEITEN:

eHealth Implementatiescan Experimenteren met technologie in

zorg en welzijn gebeurt dagelijks, maar de uiteindelijke stap naar
implementatie lukt vaak niet. Dit heeft verschillende redenen, zoals
onvoldoende budget, maar nog vaker mist de kennis over hoe de
organisatie deze stap daadwerkelijk maakt. In opdracht van de
Zorgalliantie ontwikkelden onderzoekers van het Kenniscentrum
Publieke Zaak en het Lectoraat Innovatie in de Care van de HAN: de
implementatiescan. De scan is getest in een aantal technologie e
xperimenteer projecten van betrokken partners. De uitkomsten zijn
gebruikt voor doorontwikkeling van de scan. Kennisdeling heeft via
diverse kanalen in het netwerk plaatsgevonden.

Kletsbot en verdergaand robotica experiment: Ouderen vitaal houden
is het doel van een proeftuinproject, waarin welzijnsorganisatie Malkander
en de focusgroep ouderen Ede samenwerken met de Lectoraten
‘Innovatie in de Care’ en ‘Networked Applications’ van de HAN, de
Zorgalliantie en sociaal ondernemers VOF Kletsbot en Hooked. De zoge-
heten Kletsbot kan hierin een functie hebben. Het is niet alleen een
apparaatje, vergelijkbaar met Siri of Google Home, dat een actief luisterend
oor biedt aan mensen die behoefte hebben aan een praatje; het is een
heel concept. Het Wizard of Oz onderzoek, ondersteund door subsidie
RAAKKIEM, is in het voorjaar succesvol afgerond. De deelnemers uit
Ede hebben 4 weken gebruik gemaakt van de ‘Kletsbot’. Daarnaast zijn

zij in juni betrokken geweest bij een focusgroep onderzoek en heeft in

initiatieven en dragen bij aan een aangescherpte aanpak op hetthema
technologie binnen de Zorgalliantie: van experimenteren naar
implementeren. Aan het thema ‘technologie voor jongerenwerk’ is
een vervolg gegeven wat input is voor studentonderzoek.
Leerarrangementen in ontwikkeling

Samen met RijnWaal Zorgroep en iXperium Health is een inspiratie
arrangement ontwikkeld en getest. Het geeft professionals en
management van organisaties in korte tijd een introductie in
zorgtechnologie. Met BrabantZorg en ROC's Rijn IJssel en Nijmegen
wordtinvulling gegeven aan een integraal leerarrangement aanpak
op thema technologie voor diverse niveau's in zorg. Daarnaast zijn
gesprekken gestart met Werkgeversorganisatie Zorg en Welzijn voor
de ontwikkeling van een leerarrangement aanbod gericht op thema
implementatie en borging van eHealth. Tezamen bouwen we aan een
portfolio van leerarrangementen op thema technologie voor de regio.

2.THEMAARMOEDE EN ARBEID

In dit thema trekken we samen op met de Werkplaats Sociaal Domein
Nijmegen

Partners: Santé, Gemeente Overbetuwe, Driekracht, Cliéntenraad
Participatiewet, De Kentering, Bindkracht 10, Diaconie, Driestroom , Forte
Welzijn, Gemeente Arnhem, Gemeente Heumen, Gemeente Nijmegen,
Gemeente Tiel, GGD Gelderland Zuid, HAN, IrisZorg, LSTA, Makander
Ede, Stichting MEE Gelderse Poort, Mozaik Welzijn, ONS Welzijn, Ooster-
poort, Perspectief Zutphen, Plu024, Quiet community Nijmegen, Rijnstad,

Verbonden: Lisbeth Verharen ( lector Versterken van sociale

kwaliteit), Bibi Ansari (ervaringsdeskundige), Carinda Janssen

(onderzoeker lectoraat Versterken van sociale kwaliteit),

Elma Vriezenkolk (thematrekker)

THEMA:

Professionals en organistaties in de regio zetten zich volop in voor
kwetsbare doelgroepen. Zorgalliantie/Krachtige Kernen en de

Werkplaats Sociaal Domein Nijmegen werken samen met

deze partners door het ontwikkelen en delen van werkende
aanpakken, kennis, onderzoek, inzet studenten en meer rond het
thema armoede.

ACTIVITEITEN:

Het Zakg€ldProj€ct (werkplaats sociaal domein). In het
Zakg€ldProj€ct krijgen ouders en kinderen die van weinig rond
moeten komen zakgeld en leren zij met en van elkaar hoe zij hier
mee om kunnen gaan. Dit project wordt uitgevoerd met een
aantal lokale partners. Samen kijken zij hoe zo'n project ontwikkeld
kan worden, zodat ook anderen een dergelijk project in hun lokale
context kunnen starten.

Armoede Experience (werkplaats sociaal domein). Studenten,
mensen met ervaringskennis, vrijwilligers en professionals
ontwikkelden een Armoede Experience, waarin studenten kunnen
ervaren wat het is om in armoede te leven.

In Lingewaard loopt het project Signaleren van Armoede (zie
Krachtige Leerkring Lingewaard), een innovatief actie-onderzoek
samen met ervaringsdeskundigen.
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* Samen met vrijwilligers met ervaringskennis, een bestuurder,
docenten en een onderwijskundige ontwikkelen we een training
voor vrijwilligers, zodat deze vrijwilliger beter leert hoe hij of zij de
eigen ervaring kan inzetten bij hulp aan een inwoner.

* Voorbereiding van een BUZZ tour samen met Cultuur Oost om
de verbinding te leggen tussen Armoede en sociaal artistiek
werken. Middels een bustour langs sociaal artistieke
werkplaatsplaatsen. Helaas moest deze tour worden uitgesteld
vanwege COVID- 19.

* Voorbereiding van een sociaal artistieke workshop onder
begeleiding van Theater AanZet waarin professionals kunnen leren
integraal te kijken naar hulp aan mensen in armoede. Helaas moest
deze workshop worden uitgesteld vanwege COVID- 19.

* Onderzoek naar goed werkgeverschap. Uit eerder onderzoek
komt naar voren dat werkgevers minder investeren in
medewerkers met een lagere SES. Mensen met een lage
sociaaleconomische status (SES) hebben vaak meerdere
problemen tegelijkertijd. Financién, mobiliteit, loopbaanontwik-
keling, een gezonde werkomgeving, zingeving; alles telt mee. In
het onderzoek wordt verkend wat helpt om werkgevers te
ondersteunen de juiste ondersteuning aan hun medewerkers
hierin te bieden.

e Verhalenkamer armoede onder agrariérs; Studenten in de
leerkringen Lingewaard en de Liemers zijn van start gegaan met
de Verhalenkamer in beide gebieden. In de Verhalenkamer halen
zij verhalen op bij inwoners die ervaring hebben met onder andere
armoede. In Liemers hebben ze specifiek op het thema ‘armoede
onder agrariérs’ ingezoomd. Daar hebben de studenten aan de
hand van vlogs het proces van de gesprekken en de uitkomsten
gedeeld via de website van de HAN. In juni 2020 gingen we
voor het eerst online met ons netwerk. In een digitale bijeenkomst
is bekeken op welke manier Corona effect had op de zichtbaarheid
van en de dienstverlening voor kwetsbare doelgroepen en welke
aandachtsgebieden we als netwerk wilden oppakken.

° Inseptember 2020 organiseerden we een Versnellingskamer,
waarbij we aan de hand van vier ambities in groepen aan de slag
zijn gegaan om de kansen in kaart te brengen en te bespreken hoe
we die kansen een versnelling kunnen geven. Bekijk hier
het volledige verslag.

3.THEMA ONBEGREPEN
GEDRAG

Partners: Mozaiek, diverse partners in Tiel, Caleidoz, Talis,
Woonstichting Valburg, wooncorporatie Thius (voorheen SCW),
RIBW Nijmegen en Rivierenland.

Verbonden HAN: Jessy Berkvens (Lectoraat Onbegrepen gedrag,
Zorg en Samenleving), Jeanne Derks (trainer post-hbo Sociaal
Psychiatrisch Verpleegkundige) en Bertine Rosink & Gideon Visser
(Thema Trekkers), Marian Adriaansen (Lector Innovatie in de publieke
sector/onderzoeker evaluatie wijk uit de war).

ACTIVITEITEN

* Uit een voorinventarisatie bij woningcorporaties uit het
werkgebied van de Zorgalliantie, bij zorg- en welzijnsorganisaties,
politie, WijkGGZ en de gemeente uit Tiel, kwamen vijf subthema'’s
naar voren. Wat speelt er in de praktijk en hoe verbeteren we dat?
De subthema’s zijn: van onbegrip naar medemenselijkheid, goed
wonen en samenhang in de wijk, domeinoverstijgend
samenwerken, meedoen mogelijk maken en vroegsignalering:
vrijheid en verantwoordelijkheid.
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* Deze gesprekken met organisaties rondom ‘mensen met verward
gedrag in de wijk’ kwamen bij elkaar in een Verhelderingskamer
op 23 april.

* Op 7 juliwerd in het Webinar Mensen met Onbegrepen gedrag:
aandacht voor verbinding aandacht geschonken aan buurtbinders,
domeinoverstijgend samenwerken rondom mensen met
onbegrepen gedrag (wijk-GGZ) en ervaringen en
herstelverhalen delen . Dit zou de opmaat zijn tot verdere
projecten rondom de subthema'’s. Door uitvallen van de
thematrekker en COVID- 19 heeft dit minder plaatsgevonden
dan gepland.

* Op 15 december was de Versnellingskamer Onbegrepen gedrag.
Hierin kwam onder andere het maken van de film Zlatan is gek!
aan bod. Deze film komt volgend jaar uit. In samenwerking met de
Zorgalliantie wordt gekeken hoe deze documentaire educatief in
te zetten. De Nijmeegse Joran nam het initiatief om een
documentaire te maken over zijn bipolaire stoornis. Na vier keer
opgenomen te zijn, wil hij graag aandacht voor het leven met een
dergelijke stoornis.

e Tweede thema was 'naar een warm thuis in de wijk'.

Het organiseren van trainingen, workshops en kennissessies bij
woningcorporaties om het begrip te vergroten van mensen met
onbegrepen gedrag enerzijds en een goede overgang van wonen
in een beschermde woonvorm naar zelfstandig wonen creéren
anderzijds. Maar hoe doe je dat? De deelnemers bespraken de
training ‘mental health first aid".

* Verbinding zorgt voor meer persoonlijke aandacht; gelijkwaardig
samenwerken in het netwerk. Persoonlijke aandacht staat daarbij
centraal. Een verkenning van mogelijkheden, bijvoorbeeld
woonconsulenten als gastlessen bij de post-hbo opleiding SPV.
daarnaast vooral kansen voor het interdisciplinair samenwerken;
Een betere verbinding met de huisarts en in je eigen organisatie,
naast de centrale rol van de gemeente om ervoor te zorgen dat
alle partijen aansluiten.

* Laaggeletterdheid, over- en onderbevraging, te moeilijk
taalgebruik, het zijn een paar voorbeelden die het voor sommige
mensen lastig maken om de maatschappij en vooral de
communicatie te begrijpen. Daarom liggen er volgens
deelnemers van de leerkring kansen voor communicatie op
B1-niveau, het digitaalvaardig maken van mensen en de verhalen
van mensen die hiermee worstelen zichtbaar maken.

ONDERZOEK

1. Vroegsignalering bij personen met onbegrepen gedrag in de wijk
Rauwenhof in Tiel als onderdeel van een ZonMW subsidie.
In dec/januari leverden Marian Adriaansen en Gideon Visser de
eindevaluatie Wijk uit de War. Vanaf 2018 waren beiden in
opdracht van Mozaiek en SCW betrokken bij de ZonMw pilot Wijk
uit de War. De rapportage biedt inzicht in de werkzame en
belemmerende factoren van 3 wijkgerichte aanpakken die hier
voor mensen met onbegrepen gedrag zijn ontwikkeld.

4. THEMA PARTICIPATIE

Betrokken studenten: 34
Partners: alle krachtige leerkringen in gebied, Sparkcentres,
STERKplaats

SOLIDARITEIT IN CORONATIJD

Een verkennend onderzoek is door 34 studenten op 10 locaties
uitgevoerd naar de rol van informele burgerinitiatieven bij het
bevorderen van solidariteit in coronatijd. In het najaar hebben we

de uitkomsten besproken met experts uit het sociaal domein, onder
andere in de versnellingskamer participatie. Er zijn twee publicaties
verschenen 'hoopvol en kwetsbaar. Omzien naar elkaar in tijden

van corona’ en 'De Soep op de Stoep actie is weer (...) geweest'.
Studenten van de HAN en studenten van verschillende
STERKplaatsen inventariseerden deze bewonersinitiatieven en
volgden sommige voor een korte periode. Tijdens twee focus-
groepen reflecteerden onderzoekers en professionals uit het sociaal
domein op de bevindingen van de studenten. We beschrijven en
beschouwen de resultaten van deze exploratieve studie aan de hand
van de vraag: Hoe dragen informele initiatieven op buurtniveau
tijdens de coronapandemie bij aan solidariteit? De nieuwe informele
initiatieven laten zien dat mensen van betekenis willen zijn voor

een ander. Maar of deze goede bedoelingen ook bijdragen aan
solidariteit is de vraag. Er lijkt vooral sprake van sympathie, terwijl
solidariteit meer gebaat is bij een empathische samenleving.

SOCIAAL ONDERNEMERSCHAP

Partners: Driestroom, Saxion, Universiteit Twente, Spectrum en
gemeente Achterhoek.

Verbonden HAN: René Bakker (lector Network Applications) Erik de
Vries (lector innovatie in de publieke sector), Jonathan van Deutekom
(thematrekker)

ACTIVITEITEN:

Met de Driestroom, het lectoraat Innovatie in de Publieke Sector en
het Centrum voor Ondernemerschap van de HAN is het initiatief
genomen voor de ontwikkeling van een leergang ‘sociaal onderne-
merschap’ voor startende sociaalondernemers. Doel is om, veelal
professionals met een achtergrond in zorg en welzijn, te bekwamen in
het ondernemerschap op thema's als innovatie, stakeholdersmanage-
ment, financiering, risicomanagement en bedrijfsvoering. Voornemen
is om met Driestroom een eerste pilot in-company te starten om
vervolgens te verbreden naar andere geinteresseerden.

Daarnaast hebben we meer zicht gekregen op sociaalondernemers
die in het netwerk van Zorgalliantie actief zijn. Met hen gaan we in
2021 in gesprek over een op te starten leerkring Sociaal
Ondernemerschap. Interessante vraag is hoe we meer vormen van
ondernemerschap in de sector van zorg, wonen en welzijn kunnen
stimuleren, wat daarvoor nodig is en hoe ‘traditionele versus nieuwe
spelers’ van elkaar kunnen leren en elkaar kunnen versterken.
Vanuit deze nieuwe leerkring willen we ook impulsen geven aan het
onderwijs in samenwerking met studenten, docenten en lectoren.

5.THEMA NIEUWKOMERS

Betrokken Studenten: 16

Partners: Transferpunt Sport, hand In hand Wijchen, Lev groep, Forte
Welzijn, Vluchtelingenwerk

Verbonden met (HAN): Lineke van Hal (Associate lector Arbeid

& Gezondheid), Rob ter Horst (senior adviseur transferpunt Sport,
onderzoeker MoRe), Simone Boogaarts (thematrekker).

THEMA'S:

Participeren naar behoefte en vermogen, Bevorderen van eigen
regie van nieuwkomers middels vrijwilligerswerk, Sportactiviteiten
en activiteiten in de vrije tijd. Implementatie van de nieuwe wet op

inburgering op lokaal niveau, Cultuursensitief werken

met nieuwkomers.

ACTIVITEITEN:

Studenten projecten:

e In de proeftuin Wijchen in samenwerking met transferpunt Sport
en Hand in Hand Wijchen.

e Organisatie en uitvoer van beweegactiviteiten (sportdagen en
zwemlessen) in Wijchen.

* In samenwerking met de Lev groep nieuw op te richten
studentenproject.

* In de krachtige leerkring Overbetuwe studentenproject in
samenwerking met Forte welzijn over vrijwilligerswerk
voor nieuwkomers.

Online bijeenkomst in juni waarin online met professionals van

verschillende organisaties, docenten, studenten, onderzoekers en

nieuwkomers uitgewisseld is over de thema's:

e Cultuursensitief werken

e Het belang van burgerinitiatieven en vrijwilligerswerk

e De implementatie van de nieuwe wet op inburgering

e Het opbouwen van een regionaal netwerk met daarin zowel
professionals als nieuwkomers waarin informatie en kennis met
elkaar uitgewisseld met als doel interprofessionele samenwerking
om de participatie (op alle gebieden) van nieuwkomers
te verbeteren.

Organisatie van leerbijeenkomsten

Versnelingskamer in oktober waarin online met professionals van

verschillende organisaties, docenten, studenten, onderzoekers en

nieuwkomers uitgewisseld is over de thema's:

e Economische verkracht van vrouwen .

* Mogelijkheden om de kloof tussen de leefwereld en de
systeemwereld van nieuwkomers te verkleinen.

¢ De wijze waarop de deelname aan vrijwillige organisaties de
kwaliteit van leven vergroot.

6. THEMAWONEN

Betrokken studenten: 27

Partners: Gemeente Lingewaard, WARK house, Woonkracht,
Spijkerkwartier Spijkerenergie, Kamer 4 Uden, Muzerijk, Talis
en WBVG.

Verbonden (HAN): Dort Spierings, Elle van de Wall en
Gideon Visser.

ACTIVITEITEN:

e ‘Als de nood hoog is’ CoE Krachtige Kernen, Jonathan van
Deutekom, Gem. Lingewaard. Opdrachtgever: gemeente
Lingewaard. De motie ‘als de nood hoog is' is aangenomen. Zou
je de inventarisatie naar de mogelijke locaties en beschikbaarheid
van openbare en opengestelde (rolstoeltoegankelijke)
toiletvoorzieningen binnen de kernen van Lingewaard. Impact:
het belang van een openbaar toilet voor de dorpskernen, zowel op
sociale- als economische aspect is aangetoond vanuit de
doelgroep en betrokken ondernemers.
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e Stichting MuzeRijk. Haalbaarheidsstudie voor een uitgebreidere
keuken is in 2020 afgerond. De uitwerking vraagt nu om meer
details. Impact: Intussen groeit dit concept uit tot een
‘Social kitchen'

e Collectieve woonvormen, woongroepen in Nijmegen.
Samenwerking met Talis, WBVG, Warkhouse. In Nijmegen zijn in de
jaren 80 diverse woongroepen gestart. De idealen van toen zijn
mogelijk niet meer die van nu, de financiering ook niet.

Hoe nu verder?

¢ De individuele en maatschappelijke meerwaarde van deze
woonvorm werd bevestigd. Voor de financiéle patstelling zijn
alternatieven aangedragen en getoetst. Patstelling zijn
alternatieven aangedragen en getoetst.

¢ Woonzorgwelzijn project Achterhoek.

¢ WARK house, Collectieve woonvorm en traject
eerstelijnszorg - semesterproject 14 studenten

e Juiste zorg juiste plek in de wijk Dichteren Doetinchem voor
Sensire. Thema's zijn langer zelfstandig thuiswonen en preventie
ten aanzien van eerstelijnszorg door een collectieve woonvorm,
lerend netwerk en bewonersparticipatie.

¢ Impact: een quick-scan van de sociaal-ruimtelijke oplossingen.

¢ MKBA tool Collectieve woonvormen, woongroepen in Gelderland
Woonkracht, Krachtige Kernen Gideon Visser, als minor
studentenproject met expertinzet.

e Wat is de maatschappelijke en financiéle toegevoegde waarde van
collectieve woonvormen/collectief particulier opdrachtgeverschap
voor marktpartijen, woningcorporaties, gemeenten en de
woonvormen zelf?

e Tool ontwikkeld voor de leermethode van Woonkracht,
gepresenteerd op congres en site ZorgZaamWonen.

e Kamer 4 Uden Matthie van Merwerode, Thema Vastgoed lid
ZA - semesterproject 5 studenten

e Collectief, innovatief wonen in Uden op het terrein achter
ziekenhuis Bernhoven, in de vorm van een prijsvraag met looptijd
van 1 blok. Vervolgens 2e locatieonderzoek of uitwerking
in overleg.

e Impact: een door lokale jongeren gedragen plan ontwikkeld en
ingediend in 2021 voor de prijsvraag.

e Spijkerkwartier Spijkerenergie en HAN SEE.

¢ Hoe kan men omgaan met restwarmte en restkoude in de wijk?

e Impact: verschillende low-ec en high-tech oplossingen aange
dragen voor de wijk en de verschillende doelgroepen met
diverse belangen.

¢ Naast deze projecten heeft een inventarisatie plaatsgevonden
welke ontwikkelingen op het gebied van wonen, ruimtelijke
omgeving en onderzoek rondom krachtige kernen aanscherping
van het onderzoeks- en leerprogramma van de Zorgalliantie en het
CoE Krachtige Kernen vragen. Lector Erik de Vries en onderzoeker
Korrie Melis voerden gesprekken met collega kennisinstellingen,
zoals de Radboud Universiteit en de Hanze Hogeschool; over de
actuele ontwikkelingen in het buitengebied. Elle van de Wall
sprak hierover met leden en partners van de Zorgalliantie en vanuit
projecten vanuit Krachtige Kernen. Denk hierbij aan een
bestuurslid van een dorpsraad, de Landelijke Vereniging Kleine
Kernen, een wijkcoach, het samenwerkingsverband P10 voor
plattelandsgemeenten, een beleidsmedewerker van een
woningcorporatie en een adviseur die kleine kernen adviseert. Zo
werd input geven vanuit burgers, organisaties, kennisinstellingen
en onderwijs. Uit de SWOT-analyse kwamen een aantal
aanbevelingen en nieuwe inzichten. Het veerkrachtiger maken van
krachtige gemeenschappen door gebiedsgericht te werken,
noemen de gesprokken partijen als kracht. Belangrijk is hierbij wel
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om de behoeften van burgers centraal zetten naast de betrokken
organisaties. Samen met hen de belangrijke transities en
transformaties op het gebied van klimaat, duurzaamheid energie
en burgerparticipatie aan te gaan om de leefbaarheid van kleine
kernen voor de toekomst te behouden en te verbeteren. Weinig
andere Centre of Expertises richten zich op het platteland en
bewonersinitiatieven, ook niet bij andere hogescholen. Meestal
richten ze zich op de stad. Plus, de stad kan ook leren van het
buitengebied en andersom.

/.THEMA
ERVARINGSDESKUNDIGHEID

Partners: SWL, Sociom, Synthese, Forte Welzijn, Rijnstad,

Bindkracht 10

Verbonden (HAN): Natasja Janssen (thematrekker), Lisbeth Verharen
(lector versterken van sociale kwaliteit), Mariette van Hees (trekker
leergemeenschap Ervaringsdeskundigheid zwaartepunt Health),
Jeroen de Haan (ervaringsdeskundige), Marc Mulder (ervarings-
deskundige), Bibi Ansari (ervaringsdeskundige), Ida van asselt
(onderzoeker), Aukje Leemeijer (onderzoeker), Elske van Ostaijen
(STERKplaats).

ACTIVITEITEN:

Het belang van het integreren van ervaringsdeskundigheid als
expertise wordt in het werkveld steeds meer onderkend. Kwalitatief
goed ervaringswerk biedt op cliéntniveau (h)erkenning en verbinding
vanuit gedeelde ervaring in leven ontwrichtende situaties en steun

bij het werkelijk centraal stellen van het cliéntperspectief. Dat laatste
aspect is ook cruciaal voor alle betrokken professionals op zowel de
werkvloer als elders in de lijn (management, directie, bestuur) om

de omwenteling te kunnen maken van denken en handelen vanuit
doel- en resultaatgericht systeemperspectief naar het nemen van het
cliéntperspectief als hét uitgangspunt van waaruit we werken.

De Zorgalliantie heeft ingezet op het ontwikkelen van Het Team Inzet
Ervaringwerkers (T.I.E.), dat zich bezighoudt met kwartier maken in
organisaties op het gebied van ervaringsdeskundigheid. We zorgen
voor kennisontwikkeling en -onderhoud van voor ervaringsdeskundigen,
andere professionals en organisaties die werken met ervarings-
deskundigheid. We zijn een wegwijzer voor iedereen die werkt met
ervaringsdeskundigheid.

Daarnaast is binnen het expertiseteam ervaringsdeskundigheid in de
HAN een visie op ervaringsdeskundigheid ontwikkeld, die visie geeft
over de inzet hiervan in onderwijs, onderzoek en praktijk. Deze visie
maakt deel uit van het profielkenmerk ervaringsdeskundigheid van

de academie mens en maatschappij

8.THEMA ANDERS ZORGEN

Partners: Brabant Zorg, ZZG, Sociom, Talis, Synthese, Ons Welzijn,
GGD GZ, Maas en Waal in beweging, Saar aan Huis Nijmegen, WZW
zorg en welzijn en Oosterpoort.

Verbonden met HAN: Marian Adriaansen, (Lector Innovatie in de
Care) Miranda Laurant (Letor Organisatie van Zorg en Dienstverlening),
Lisbeth Verharen (Lector Versterken van Sociale Kwaliteit),

Jonathan van Deutekom (projectleider), Elle van de Wall, Harmke
Hulshof, Wendy Kemper en Corné van Asten.

THEMA:

Het thema Anders zorgen is medio 2020 als nieuw thema
toegevoegd binnen de Zorgalliantie. De beweging van Ziekte en
Zorg naar Gezondheid en Gedrag onder invloed van het concept
Positieve Gezondheid vormt de basis voor dit nieuwe thema.
Partners van de Zorgalliantie zijn met elkaar in transitie om te
zorgen dat inwoners, toekomstige klanten of patiénten, zo lang
mogelijk gezond kunnen blijven en veilig thuis kunnen

blijven wonen.

In de zomermaanden hebben verkennende gesprekken
plaatsgevonden met enkele partners in de Zorgalliantie. Met hen
is de verkenning gedaan welke onderwerpen in het thema Anders
Zorgen zouden passen en waar behoefte vanuit de partners ligt.
Deze input is meegenomen in de online versnellingskamer van 8
oktober. Tijdens deze bijeenkomst is nadrukkelijk stil gestaan bij
twee onderwerpen: van zorg naar welzijn en vroeg signalering

in de wijk. De belangrijkste uitkomsten waren dat het ontmoeten
en samenwerken in de wijk essentieel is om te voorkomen dat
inwoners in hun gezondheid erop achteruitgaan. Door de
samenwerking kan er goed zicht ontstaan in de problematieken
die zich voor kunnen doen, immers heeft iedere hulp- of
zorgverlener de mogelijkheid om signalen op te vangen en te
delen met anderen, waarbij de privacywetgeving soms een
belemmering kan zijn. Daarnaast is het versterken van het
informele netwerk van inwoners essentieel om de
zelfredzaamheid zo lang mogelijk in stand te houden en om de
inzet van professionele ondersteuning te beperken

Met de input uit de gesprekken en versnellingskamer is vervolgens
binnen de Zorgalliantie een brug geslagen met het thema

Technologie en is een verbinding gemaakt met wonen als

belangrijke partner.

ONDERZOEK NAAR
ZORGNETWERKEN VAN
THUISWONENDE OUDEREN
MET LAGERE SES.

In opdracht van het zwaartepunt Health is door Harmke Hulshof en
Wendy Kemper-Koebrugge een onderzoek gedaan naar netwerken
van ouderen met een lagere SES De resultaten laten zien dat in deze
netwerken de hulpvraag vaak niet helder is en dat de formele zorg
beslissingen neemt in het netwerk en geneigd is om snel zaken

uit handen te nemen van de oudere en informele zorgverleners.
Verwachtingen en taakverdelingen zijn niet altijd duidelijk en
ongelijkwaardigheid in relaties speelt een rol. Navigeren in deze
netwerken, naar passende ondersteuning en activiteiten, vraagt meer

afstemming tussen de oudere, het informele en formele netwerk.
Aangrijpingspunten om dit afstemmingsproces te verbeteren liggen
op het gebied van eenvoudige voorlichting en informatie, taakverhe-
Idering en het sturen op gelijkwaardigheid in relaties.

Dit onderzoek is gekoppeld aan het promotie-onderzoek van Wendy
Kemper-Koebrugge, wat in 2021 wordt afgerond met training en
handvatten voor professionals om de samenwerking met informele
zorg te verbeteren.

ONDERZOEKSPROGRAMMA
MORE

Verbonden HAN: Lisbeth Verharen en Jonathan van Deutekom
(projectleiders)

MoRe is een onderzoeksprogramma waarin de academies Gezond-
heid en Vitaliteit, Sport en Bewegen, Organisatie en Ontwikkeling,
Paramedische Studies en Mens en Maatschappij samenwerken met
de Zorgalliantie. Het sluit waar mogelijk aan bij de focus van het
zwaartepunt Health en draagt daarmee bij aan kennisontwikkeling
over het verkleinen van sociaal-economische gezondheidsverschillen.
Het onderzoeksprogramma kent drie ambities:

e Kennisontwikkeling over het versterken van de Mogelijkheden tot
eigen Regie (MoRe) voor mensen in kwetsbare omstandigheden.
® Versterken van het werken in de driehoek door onderzoek te
verbinden aan bestaande Labs en werkplaatsen en verbindingen
te leggen tussen Labs en werkplaatsen gericht
op kennisontwikkeling.
e Interdisciplinaire en domein overstijgende samenwerking in het
onderzoek naar mogelijkheden tot eigen regie.
Het programma is in 2018 gestart met het vormen van een
interdisciplinaire onderzoeksgroep bestaande uit lectoren en
onderzoekers. Onderzoekers waren in 2020 verbonden aan de
leerkringen van de Zorgalliantie in Lingewaard, Gemert/Bakel,
Brakkenstein (Nijmegen) en aan de Labs en Werkplaatsen in
Wijchen, Malburgen (Arnhem) en Lindenholt (Nijmegen).

Naast klein-maar-fijn onderzoeksprojecten samen met studenten

in de lokale onderzoek contexten zijn in 2020, op basis van de

vraagarticulatie in de lokale contexten, een tweetal subsidie

aanvragen voorbereid binnen het MORE programma:

* Mogelijkheden voor eigen regie door interprofessionele
samenwerking (RAAK PRO)

Consortium bestaande uit HAN lectoraten, Zorgalliantie,

samenwerkingsverbanden in Lingewaard en Lindenholt,

Radboud UMC, Movisie, Vilans en Werkplaats Sociaal Domein.

De aanvraag is op advies van het subsidiebureau niet ingediend bij

RAAK PRO, omdat het perspectief van professional betrokken in deze

aanvraag onvoldoende aansloot bij de bij criteria van de

subsidieregeling. De relevantie van het onderzoek naar

interprofessionele samenwerking blijft actueel en met betrokken part-

ners wordt vervolgaanpak bepaald. Literatuuronderzoek voor deze

aanvraag is vertaald naar Infographics voor werkveld

en onderwijsdoeleinden.

e Participatie met perspectieven: bevordering van economische
veerkracht van vrouwelijke statushouders (NWO)

Consortium bestaande uit HAN lectoraat, Hogeschool Utrecht en

Hogeschool Windesheim, Radboud Universiteit, Universiteit Utrecht

en Groningen, Zorgalliantie, Regionale sociale dienst Liemers,
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Werkbedrijf Nijmegen, Gemeente Overbetuwe en Forte Welzijn.
De aanvraag is in 2020 ingediend bij NWO, maar begin 2021
afgewezen met argumentatie dat de situatie van vrouwelijke
statushouders te specifiek bevonden wordt om inzichten uit het lab
te kunnen vertalen naar een grotere groep vrouwen.

RESULTATEN:

¢ infographic interprofessionele samenwerking.

¢ Integratie statushouders: subsidieaanvraag voorbereid
en uitgegaan

WERKEN AAN WAARDE

Na het grote succes van het boek ‘Uit de hoek komen’ in 2019 is door
Wendy Kemper-Koebrugge en Berit Lindemann gewerkt aan een
nieuw boek: Werken aan waarde in netwerken. Dit boek geeft inzicht
in de uitdagingen bij het creéren van maatschappelijke meerwaarde
in netwerken op basis van onze ervaringen binnen de Zorgalliantie
en in de Krachtige Leerkringen Brakkenstein en Lingewaard. Biedt
instrumenten die professionals en leidinggevenden in vergelijkbare
situaties helpt met het creéren en zichtbaar maken van erkende
maatschappelijke meerwaarde.

Vanaf november 2020 is dit boek gratis te downloaden via de
Zorgalliantie. Tevens zijn de invulformats van de Ontwikkelboom
door iedereen te gebruiken.
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TRIBUNE-
ACTIVITEITEN

SAMENWERKINGSOVEREENKOMST SPECTRUM

Spectrum, partner met elan, en de HAN hebben al vele jaren

een goede relatie met elkaar. Echter is sinds begin 2019 de
samenwerking geintensiveerd op onder andere het thema ge-
biedsgericht werken. Onder leiding van Annica Brummel (HAN)

en Daniélle Spierings (Spectrum) is de Community of Practice:
gebiedsgericht werken opgericht. Dit is mede ontstaan omdat we
elkaar in de leefwereld veelvuldig tegenkwamen, ieder vanuit zijn
eigen rol en expertise. Om samen een brug te slaan tussen theorie
en praktijk, met als doel om wijken en dorpen voor inwoners net een
stukje mooier, gelukkiger, socialer en leefbaarder te maken heeft dit
geresulteerd in een samenwerkingsovereenkomst.

De geplande tribune-activiteiten annuleren, wat kan er nog wel en
wat niet in de leerkringen en waar zien we kansen? Het programma-
team van de Zorgalliantie ging direct na de afgekondigde corona
maatregelen met elkaar in de actiemodus en vele nieuwe, mooie
acties werden opgestart.

HIERONDER EEN GREEP UIT DE TRIBUNE-ACTIVITEITEN IN 2020.

WEBINAR: MENSEN MET ONBEGREPEN GEDRAG AANDACHT
VOOR VERBINDING

Wat is de meerwaarde van buurtbinders? Hoe helpen ervarings-
deskundigen in de wijk? Eind juni was het zo ver: de webinar
‘Personen met onbegrepen gedrag in de wijk’. In een twee uur
durende webinar namen de Zorgalliantie en Mozaiek welzijn de kijkers
mee in het thema inclusie van mensen met onbegrepen gedrag.

VERHELDERINGSKAMER ‘INCLUSIE VAN MENSEN

MET ONBEGREPEN GEDRAG'

Medemenselijkheid, domein overstijgend samenwerken en meer
samenhang in de wijk: een aantal onderwerpen die spelen in de
praktijk als het gaat over ‘Inclusie van mensen met onbegrepen
gedragd'. In Tiel kwamen professionals uit onder andere welzijn, zorg,
wonen, politie, wijk GGZ en de gemeente bijeen in een
Verhelderingskamer om dit vraagstuk op te pakken.

IXBITE KLETSBOT

In november zijn de ervaringen van Kletsbot tijdens iXbite event van
iXperium Health gedeeld met meer dan 200 studenten en aanwezige
professionals. De ontwikkelgroep was op dat moment in de fase dat
studenten ontwerpen hebben gemaakt voor het design van de klets-
bot. Hoe moet die er uit zien? Is het een robotpop of misschien een
plant? En welke eisen heb je dan aan een kletsbot. Staat hij altijd aan?
Een interessant ontwerpproces waar de deelnemers een bijdrage aan
konden leveren.

. VERSNELLINGSKAMERS

Na de zomer 2020 werd helder dat de Coronamaatregelen lang
gingen duren. Belangrijk om voorbij de crisis te kijken en de
economie opnieuw uit te vinden. Dit is het moment! De
coronacrisis dwingt ons dingen anders te doen dan we gewend
waren. Ontwikkelingen die al een poos in de lucht hingen worden
plots realiteit. Werden ze eerder nog tegengehouden, doordat we
gedrags- of organisatieverandering lastig vinden. Corona is het

zetje dat nodig is om tot innovatie te komen. Wij zien wat er
mogelijk is en willen nu doorpakken binnen de gebieden wonen,
welzijn en zorg. Dat doen we in de versnellingskamers en op de
zes thema’s.

VERSNELLINGSKAMER: INCLUSIE VAN MENSEN

MET ONBEGREPEN GEDRAG

Voortbordurend op het onderzoek in Rauwenhof, masterclasses en
de verhelderingskamer eerder dit jaar, hadden thematrekkers
Bertine Rosink en Gideon Visser al snel een inventarisatie gedaan
en kansen in kaart gebracht. Zoals een docufilm gemaakt door

een ervaringsdeskundige, trainingen om het begrip over
onbegrepen gedrag te vergroten en een instructie om de
communicatie van organisaties te vereenvoudigen.

VERSNELLINGSKAMER: PARTICIPATIE:

BETEKENISVOL CONTACT IN DE WIJK

Tijdens deze versnellingskamer stonden de volgende

vragen centraal:

Tijdens de lock down zijn diverse bewonersinitiatieven ontstaan

om medeburgers te helpen of een hart onder de riem te

steken. Veel mensen zijn bereid om anderen te helpen, maar of er
behoefte is aan die hulp is lang niet altijd duidelijk. Hoe zorgen

we dat een bredere groep bewoners bereikt kan worden en dat het
aanbod beter aansluit op de vraag? Diverse algemene
voorzieningen, zoals de dagbesteding voor ouderen, zijn tijdens de
lockdown gesloten of slechts beperkt toegankelijk. Dit zorgt voor
schrijnende situaties en overbelaste mantelzorgers. Wat is ervoor
nodig dit evenwicht te stutten en structuren te versterken? Welke
rol kan het sociaal werk (samen met bewoners) hier in spelen? Het
opbouwwerk richt zich in essentie op sociaal contact, sociale
samenhang, participatie en het bouwen aan gemeenschappen.
Om ook in coronatijd mee te kunnen blijven doen zeggen deelnemers
aan activiteiten, vrijwilligers en actieve bewoners dat vertrouwen
belangrijk is om zich veilig en welkom te voelen. Hoe kunnen
organisaties en professionals bijdragen aan het gevoel van vertrouwen in
deze tijd van angst en onzekerheid?

VERSNELLINGSKAMER: TECHNOLOGIE IN ZORG EN WELZIJN
Tijdens deze versnellingskamer gingen we samen met professionals uit
de praktijk, vertegenwoordigers vanuit onderzoek, onderwijs en
studenten kijken welke kansen we zien in het gebruik van nieuwe online
professionele steun om de zorg en hulpverlening aan cliénten en
inwoners op een andere dan de gebruikelijke fysieke manier vorm te
geven en wat daarvoor nodig is. Er werd gesproken over de thema’s
Online initiatieven in de ouderenzorg, Online initiatieven in het
jongerenwerk en Online initiatieven in de behandelpraktijk.

VERSNELLINGSKAMER: NIEUWKOMERS

Hoe helpen we vrouwelijke statushouders een plek te vinden in de
Nederlandse samenleving en op de arbeidsmarkt? Hoe sluiten we beter
aan bij de leefwerelden van nieuwkomers? Welke invloed heeft corona
op deze ontwikkelingen? In de versnellingskamer rondom het thema
Nieuwkomers stonden deze vragen centraal.

VERSNELLINGSKAMER: ARMOEDE

Tijdens de coronacrisis ging het rondom het thema armoede vaak over
vertrouwen, sociale cohesie en versimpeling van processen. Met
voldoende afstand en op elke stoel een flesje desinfecteergeld van de
Zorgalliantie, ging een twintigtal mensen van onderwijs,
welzijnsorganisaties, woningcorporatie en de gemeente Nijmegen in
gesprek over ervaringen, inzichten, kansen en oplossingen rondom het
thema armoede.

. VERSNELLINGSKAMER: ANDERS ZORGEN

Het gesprek rondom Anders zorgen zoemde in op drie
subthema;s: Arbeidsmarkt en tekorten (zorg)personeel,
samenwerking tussen welzijn en zorg te versterken, waardoor
mensen gezonder en langer thuis kunnen wonen en
vroegsignalering in de wijk. Gebruik maken van ‘burgerkracht’

BESTUURDERSTAFELS

In de tweede helft van 2020 hebben we in verschillende samenstel-
lingen met bestuurders gesproken over de strategische uitdagingen
in het kielzog van de coronacrisis. Ondanks alle crisisdrukte bleek de
behoefte om daaraan met elkaar in gesprek te zijn - en te blijven -
groot. Naast herkenning van andermans ervaring, reflectie, discussie
en elkaar op de hoogte houden, zien we vraagstukken die zich
zouden lenen voor verdieping, onderzoek, gezamenlijk optrekken in
veranderprocessen.

1. Veranderende dienstverlening
In veel organisaties is de omgang met 'het cliéntsysteem’
onomkeerbaar veranderd. Het digitaal communiceren met
cliénten, mantelzorgers en vrijwilligers is een ontwikkeling die al
gaande was, maar in een stroomversnelling is gekomen. We zullen,
vooral na afloop van de coronacrisis, nog een tijd moeten
ontdekken welke patronen zich hierin bestendigen, hoe
voorkeuren van professionals en de betrokkenen in het
cliéntsysteem uitkristalliseren. Die voorkeuren zullen niet altijd
matchen. Hoe flexibel zijn we daarin? Het was goed deze
ontwikkelingen te volgen, hierover de dialoog te blijven voeren en
te onderzoeken waar de grenzen liggen.

2. Mensen
Personeel werkt meer op afstand en is minder vanzelfsprekend
op de ('vaste’) werkplek. Dus ook het zogenoemde ‘nieuwe
werken' is in een stroomversnelling gekomen. Wat betekent dat
voor de coherentie in de organisatie, hoe moeten we investeren
in loyaliteit en collectieve identiteit? Met welke voorzieningen en
randvoorwaarden kunnen we investeren in het welzijn en de
gezondheid van onze medewerkers? Welke nieuwe verschijnselen
dienen zich hierin aan?

3. Vastgoed
De voorgaande punten doen ook veel met ons denken over
vastgoed. Hoe ziet de ruimtebehoefte er straks uit en hoe flexibel
kunnen we daarmee omgaan? Welke investeringen moeten we
hierin de komende jaren doen.

4. Hybride organiseren
Niet vanuit vaste locatie, maar vanuit interactie.

5. Condities
Veranderde bestuurlijke verhoudingen en financiéle
mogelijkheden en onzekerheden.

6. Organiseren vanuit de maatschappelijke opgave
Samen strategie tussen organisaties.

7. Gedachtenexperimenten vanuit 2025
Waardering voor de publieke sector inhoud geven in tijden van
economische krimp, verwachte bezuinigingen in het sociale
domein en een grotere groep kwetsbare mensen.

8. Vroegsignalering
Vroeginterventie, pro-activiteit.
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ORGANISATIE

PROGRAMMATEAM ZORGALLIANTIE KRACHTIGE KERNEN 2020
Joke Abbring, Wendy Kemper-Koebrugge, programma-
management

Jonathan van Deutekom, projectleider, alliantiemakelaar

Miriam Jager, projectleider, alliantiemakelaar

Gideon Visser, projectleider, alliantiemakelaar

Korrie Melis, projectleider, alliantiemakelaar

Myrthe Euscher, secretaresse

THEMATREKKERS

Elma Vriezenkolk, (armoede en arbeid)

Simone Boogaarts (nieuwkomers)

Jonathan van Deutekom (technologie voor zorg en welzijn)
Corné van Asten (anders zorgen)

Bertine Rosink (onbegrepen gedrag)

Jonathan van Deutekom (Participatie)

VERBONDEN LECTOREN

Lisbeth Verharen, lector Versterken van Sociale Kwaliteit
Marian Adriaansen, lector Innovatie in de Care

Erik de Vries, lector Innovatie in de Publieke Zaak

Lineke van Hal, associate lector Arbeid en Gezondheid
Josephine Engels, lector Arbeid en Organisatie

Erik Jansen, Associate Lector Capabilities in Zorg en Welzijn
Bauke Koekkoek, Lector Onbegrepen gedrag, Zorg en Samenleving
René Bakker, lector Network Applications

Miranda Laurant, lector organisatie van zorg en dienstverlening
Frans de Vijlder, lector Goed bestuur en innovatiedynamiek

in maatschappelijke organisaties

VERBONDEN ONDERZOEKERS

Korrie Melis, onderzoeker kenniscentrum Publieke Zaak
Sandra Jellema, onderzoeker lectoraat Neurorevalidatie
Rob ter Horst, nderzoeker Sport Economics & Strategic
Management (SESS)

Simone Boogaarts, docent onderzoek Social Work

Koen Dortmans, onderzoeker kenniscentrum Publieke Zaak
Annica Brummel, onderzoeker Lectoraat Versterken van
Sociale Kwaliteit

Carinda Janssen, onderzoeker verbonden aan het Lectoraat
Versterken van Sociale Kwaliteit

Wietske Kuijer, hoofddocent ergotherapie en

onderzoeker Publieke Zaak

Ton Satink, onderzoeker bij het Lectoraat Neurorevalidatie
Simone Hermans, docent onderzoeker Social Work & MWD

Bibi Ansari, ervaringsdeskundig co-docent en co-onderzoeker

VERBONDEN OPLEIDINGEN

Interprofessioneel Praktijk Leren (IPL) (diverse opleidingen academies
mens en maatschappij, gezondheid en vitaliteit, sport en bewegen,
paramedisch, organisatie en ontwikkeling)

Minor Stad en Land

Bachelor Social Work

Bachelor Maatschappelijk Werk en Dienstverlening

Post-hbo opleiding Sociaal Psychiatrisch Verpleegkundige (SPV)
Minor Intercultureel werken

ROC Rijn en IJssel Arnhem

Graafschap College Doetinchem

GOVERNANCE

De Zorgalliantie heeft een Raad van Advies. De Raad van Advies richt
zich op de strategische koersbepaling, programmering, financiering
en promotie van de Zorgalliantie. De leden van de raad van advies
zijn allen bestuurder bij één van de participanten van de Zorgalliantie.

DOORONTWIKKELING ZORGALLIANTIE EN KRACHTIGE KERNEN
Najaar in 2020 zijn we begonnen met een proces om het gehele
businessplan bij te stellen. Dit betekent dat wij daarin de volgende
acties hebben ondernomen:

e Een peer review via Katapult, waarin CoE-managers van andere
hogescholen met verschillende stakeholders van Zorgalliantie/
Krachtige Kernen heeft gesproken en advies hebben uitgebracht.

* In de genoemde sessies met bestuurders van participanten van de
Zorgalliantie hebben we gesproken over de mogelijke
ontwikkelingen na corona in wonen/welzijn/zorg.

e Een inventarisatie vanuit perspectief wonen/ruimtelijke
leefomgeving, burgerinitiatieven bij verschillende organisaties die
nu (nog) niet lid zijn van het netwerk.

® In de hierboven genoemde zes versnellingskamers hebben we
180 mensen van ons bredere netwerk gesproken over de kansen
die deze corona-tijd ook biedt en wat in de toekomst. In deze
versnellingskamers deden mee: Enerzijds professionals, managers
en bestuurders van wooncorporaties, welzijnsorganisaties,
(langdurige) zorgorganisaties, gemeente-ambtenaren, (sociale)
ondernemers. Anderzijds docenten, onderzoekers en een aantal
studenten van diverse academies van de HAN.

e Het leertraject 'Werken aan Waarde’ waarin we voor elk gebied
(zes gebieden) en thema's waarin we betrokken zijn een
ontwikkelboom hebben vastgesteld met partners in dat gebied/
op dat thema.

e Een verkenning rondom businessmodellen met de Raad van
Advies van de Zorgalliantie, hierin verkenden we op welke
manieren we financiering van organisaties in het netwerk vorm
kunnen geven passend bij de open structuur van het netwerk en
toekomstige ontwikkelingen.

In 2021 zal hiermee een bijgestelde ontwikkelboom (ambitie/

resultaten/activiteiten) van de Zorgalliantie Krachtige Kernen worden

opgesteld en een bijgesteld businessplan.

DE RAAD VAN ADVIES BESTAAT UIT

Johan Andreé, directeur bestuurder bij Mozaiek Welzijnsdiensten
Wim Muilenburg, voorzitter raad van bestuur bij Driestroom
Roger Otto, lid raad van bestuur bij BrabantZorg

Hans Vedder, directeur bestuurder Goed Wonen

Fernand van Westerhoven, academiedirecteur bij Academie
Mens en Maatschappij

Ook Krachtige Kernen kent een Raad van Advies, waarin onderwijs
(vertegenwoordiging vanuit AMM), Landelijke Vereniging Kleine
Kernen en een bestuurder vanuit een woningcorporatie

zitting hebben.

In de Krachtige Leerkringen in gebieden is een regieteam van
organisaties bepalend. De alliantiemakelaar faciliteert dit regieteam
vanuit de Zorgalliantie. Een of twee wijkdocenten (afhankelijk van
het aantal studenten in deze leerkring) en een lector of onderzoeker
nemen deel om de verbinding naar onderwijs en onderzoek te
leggen. Dit regieteam stelt ook twee maal per jaar vast welke
studentopdrachten wenselijk zijn, hoe de resultaten van projecten
geborgd worden in dit gebied.
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FINANCIEN

Zorgalliantie/Krachtige Kernen werkt met een geintegreerde begroting
en realisatie overzicht waarmee we zo goed als mogelijk willen laten zien
welke lasten en baten aan de activiteiten worden toegekend.

Zorgalliantie/Krachtige Kernen sloot 2020 met een positief resultaat van
€84.423,56. De kosten bedroegen € 611.639,72 en de baten
€696.063,28.

2020 m
TOTALE

BATEN:
€696.063

. ZA participantenbijdrage . HAN . Subsidies

Baten:

ZA Participantenbijdrage: € 242.912,00

HAN € 430.396,88

Subsidies € 22.754,40 * let wel: dit is subsidie die op de kostenplaats
Zorgalliantie is geboekt, daarnaast zijn nog diverse subsidies
ondergebracht bij lectoraten

2020
TOTALE

LASTEN:
€611.639

. Projectorganisatie . Tribune activiteiten . Arena activiteiten
Lasten:

Projectorganisatie€  85.355,10

Tribune activiteiten € 14.294,00

project activiteiten € 511.990,42
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IN KIND

Onze in kind begroting maken we op basis van het uitgangspunt dat er

een verschil is tussen een deelname van iemand aan een bijeenkomst en
structurele inzet in het netwerk. De eerste nemen we niet mee in de in

kind begroting. In kind bijdragen van professionals van deelnemende
organisaties bedroegen naar schatting 710.000,-. Dit betrof begeleiding van
studenten in Krachtige Leerkringen, activiteiten in de Krachtige Leerkringen,
helpen organiseren en inhoudelijk vormgeven van tribune-activiteiten,
bestuurdersoverleg in kind bijdragen van onderzoekers vanuit de HAN
bedroegen naar schatting 130.000;-. Dit betrof bijdrages aan inhoudelijke
vormgeving van tribune-activiteiten, opzetten van onderzoek.

IXPERIUM HEALTH

HAN iXperium Health is een innovatielab op gebied van technologie in
zorg en welzijn. De missie is om professionals toe te rusten met het
vermogen om op een duurzame manier te reflecteren op technologische
ontwikkelingen rondom gezondheid, welzijn en sport. waar mogelijk wordt
de aanpak op technologie in Zorgalliantie/ Krachtige Kernen geintegreerd
met het iXperium Health

SAMENWERKINGSVERBANDEN

Samenwerkingsverband Burgerkracht Europa

Het samenwerkingsverband Burgerkracht Europa is een netwerk van
organisatie die zich richten op initiatieven van bewoners om hun dorp of wijk
leefbaar te houden (bewonersinitiatieven) en in dat kader grensoverschrij-
dende contacten onderhouden. Het doel van het Samenwerkingsverband

is de positie van organisaties voor bewonersinitiatieven in Nederland en
Europa te versterken en in dat kader grensoverschrijdenden ontmoetingen
te organiseren tussen bewonersinitiatieven.

Werkplaats Sociaal Domein

Bij de Werkplaats Sociaal Domein stat het werken en leren vanuit het
burgperspectief centraal. Zij focussen op formele en informele
ondersteuning van burgers in kwetsbare situaties. Daarbij richten zj zich in
elke gemeente op lokaal relevante thema's, welke thema's herkenbaar zijn
binnen de samenleving in zijn geheel. Zorgalliantie/Krachtige Kernen en
de werkplaats sociaal domein vinden elkaar op maatschappelijke thema's
Als Armoede en Participatie. Bij het thema Armoede heeft dit geleid tot een
geintegreerde aanpak van de Krachtige Leerkring.

Spectrum

Spectrum is een adviesbureau voor maatschappelijke vraagstukken, dat
inwoners, organisaties en overheid bij elkaar brengt. Spectrum en CoE
Krachtige Kernen vinden elkaar op thema's als mobiliteit, duurzaamheid,
participatie, maar vooral gebiedsgericht werken.

Cultuur Oost

Zowel bij de Zorgalliantie/Krachtige Kernen als bij Cultuur Oost staat de
behoefte van de mens en samenleving centraal. Cultuur Oost heeft als
netwerk en expertisecentrum de professionaliteit en de ambitie om kunst
en cultuur nog toegankelijker te maken voor alle Gelderlanders, ongeacht
leeftijd, achtergrond en sociale status.

Reisgezelschap

Het reisgezelschap heett als doel verbindingen tussen domeinen kunst &
cultuur en zorg & welzijn te versterken; studenten vroeg in de

opleiding interdisciplinairte laten samenwerken en om nieuwe manieren
van samenwerken te onderzoeken, te ontwikkelen en zichtbaar te maken.
De initiatiefnemers LKCA, Cultuur Oost, ArtEZ en HAN zijn pioniers die
openstaan voor wie aansluit, onwetend waar de reis precies naartoe gaat;
maar ontschotting is een belangrijk gegeven. Het reisgezelschap beidt

gelegenheid elkaar te ontmoeten op het kruisput van sociale en artistieke
wegen. Op deze pleisterplaatsen is het goed toeven en leer je andere
mensen kennen.

Met de samenwerking willen de organisaties het sociale en culturele veld
van Gelderland warm maken voor het werken met sociaal-artistieke
professionals die vraag en aanbod, systeem en leefwereld voor iedereen
bijeenbrengen. En daarmee ook richting geven aan beleidsontwikkeling
vanuit burgerinitiatieven en het inzetten van ervaringsdeskundigen
werkplaats sociaal domein.

Community of Care (regionaal samenwerkingsverband van ziekenhuis,
eerstelijns, welzijn/zorg), De community of care is een nieuwe samen-
werking tussen partijen die zich inzetten voor gezondheid en welzijn in
de regio Midden- Gelderland. Partijen die allen afzonderlijk goede
dingen doen rond preventie, maar die ervan overtuigd zijn dat ze door
hun krachten te bundelen, het samen nog beter kunnen. In de samen-
werking beogen ze het gezamenlijke doel en de gedeelde waarden
voorop te stellen, boven die van de afzonderlijke partijen. Ze beogen in
ieder toekomstig project rond preventie te blijven organiseren met
oprechte aandacht en nieuwsgierigheid, naar elkaar en naar de
toekomstige uitdagingen rond gezondheid en welzijn voor mensen

in de regio.

City Deal Kennismaken

City Deals zijn het middel om de doelstelling van Agenda Stad te halen:
het versterken van groei, innovatie en leefbaarheid in de Nederlandse
steden. In City Deals worden concrete samenwerkingsafspraken tussen
steden, Rijk, andere overheden, bedrijven en maatschappelijke organisa-
ties verankerd. Die deals moeten leiden tot innovatieve oplossingen
voor maatschappelijke vraagstukken en/of maatregelen bevatten om
het economisch ecosysteem van de stedelijke regio(’s) te versterken. Het
streven is om ambitieuze en krachtige spelers in het stedelijk netwerk te
verbinden. met de city deal werken we met name samen in de Liemers.

Werkgeversvereniging Zorg en Welzijn

WZW is de Werkgeversvereniging voor Zorg en Welzijn, Jeugdzorg en
Kinderopvang in Gelderland. Met meer dan 125 leden vertegen-
woordigt WZW meer dan 47.000 fte's in deze sector. WZW stelt werk-
gevers in Zorg en Welzijn Gelderland in staat goed werkgever te zijn
door het samen oplossen van hun (regionale) arbeidsmarktvraagstukken.
Vanuit ontwikkelingen en vragen uit de sector behartigt WZW gemeen-
schappelijke belangen, treedt zij op als ambassadeur en facilitator, biedt
zij dienstverlening en fungeert als netwerk- en kennisplatform.

Met WZW werken we samen op arbeidsmarktthema's, rondom
technologie en in de werkgroep innovatie.

Health Valley

Samen impactvolle innovaties versnellen, om de gezondheid en zorg
van morgen vandaag al mogelijk te maken! Dat is wat Nederlands’ meest
vooruitstrevende zorginnovatienetwerk Health Valley met haar ruim

240 partners al zo'n 15 jaar doen. Met Health Valley werken we samen
rondom technologie

Pagina 17




