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GA STAAN ALS....



WAT GAAN WE DOEN?

1. Toelichting project toegankelijke mondzorg

2. Domeinoverstijgende samenwerking

3. Zelf aan de slag





AANLEIDING PROJECT

• Opleidingskliniek Mondzorgkunde & Tandheelkunde

• Maatschappelijke betrokkenheid en verbinden

• Armoede en Mondgezondheid

• Arnhem Presikhaaf en (mond) Gezondheid

•

•

6



OPZET VAN PROJECT

Vraag: hoe kan opleidingskliniek AKMA een grotere rol spelen in het 

vergroten van de toegankelijkheid van mondzorg in Presikhaaf?

Projectpartners: 

• Zwaartepunt Fair Health van de HAN (aanjager en funding; doel is verkleinen van sociaal-

economische gezondheidsverschillen)

• Opleiding Mondzorgkunde

• Lectoraat Voeding, Diëtetiek & Leefstijl (Academie Paramedische Studies)

• Associate lectoraat Customer Insights (Academie Business & Communicatie)

• Talent Academy



STAP VOOR STAP AANPAK

• Interviews met maatschappelijke en 

zorgprofessionals in de wijk

• Customer journey: in de huid van de 

patiënt

• Online vindbaarheid

• Fysieke communicatie op locatie (bewegwijzering)

• Gesprekken met medewerkers, 

studenten en patiënten van de AKMA

• Onderzoek onder wijkbewoners



RESULTATEN (SELECTIE)

• Diversiteit in bewoners, zijn relatief weinig bezig met preventieve (mond)zorg

• Belangrijke drempels voor het ontvangen van mondzorg:
- kosten van mondzorg

- schaamte over de eigen situatie (financiën en/of mondgezondheid)

- wantrouwen tegenover instanties (persoonlijke aanpak is belangrijk)

• Kliniek bleek fysiek en online weinig vindbaar en toegankelijk

• Wijkpartners en bewoners waren overwegend positief over de kliniek nadat we 

haar beschreven

• Kans voor het bundelen van krachten tussen wijkpartners en de kliniek



OPBRENGSTEN

• Posterpresentatie van studenten 

voor stakeholders

• Aanpassingen in curriculum 

Mondzorgkunde

• Vervolg: 

- minor Strategic Branding

- minor Slim Plannen & Organiseren in de 

Zorg (opleiding Logistiek)

- krachten bundelen met partners in de wijk





SAMENWERKING: WAT WERKTE

• HAN-zwaartepunt Fair Health: organisatorische vorm met verbinders

• Fysiek samenkomen en samen wérken 

• Onderwijs dwong om vooruit te denken 

• Kritische vragen van studenten

• Openstaan voor leren van elkaars expertise en perspectieven 



SAMENWERKING: WAT SCHUURDE

• Onderwijspet vs. onderzoekspet

• Betrekken wijkpartners (tijd en prioriteit)

• Gevoeligheid

• in de wijk (halen èn brengen)

• rondom thema (schaamte, mogelijk sociaal wenselijke reacties van bewoners)



ERVARING VAN STUDENTEN

https://hannl.sharepoint.com/teams/APS-MZK-AKMAHANTA-Onderzoekers/Gedeelde%20documenten/Onderzoekers/Presentaties%20en%20Publicaties/Workshop%20Week%20tegen%20Armoede/Video%20Gerjan%20Donselaar%20(TA%20student).mp4


AAN DE SLAG - DROMEN

Dromen (5 min. voor jezelf)

1. Op welk thema zie ik een domeinoverstijgende 

samenwerking voor me die bijdraagt aan het  

verminderen van armoede?

2. Wat en wie heb je daarvoor nodig?

3. Welke projecten lopen er al waar meer uit te halen 

valt door domeinoverstijgend samen te werken?



AAN DE SLAG - MEEDENKEN

In gesprek met je voor- of achterbuur (15 min.)

1. Bespreek je ideeën met elkaar:
• Op welk thema zie ik een domeinoverstijgende 

samenwerking voor me die bijdraagt aan het verminderen 

van armoede?

• Wat en wie heb je daarvoor nodig?

• Welke projecten lopen er al waar meer uit te halen valt 

door domeinoverstijgend samen te werken?

2. Denk met elkaar mee: waar liggen nog meer 

kansen? Hoe zou je het concreet kunnen maken?

3. Eindig met: wat ga je morgen al doen?



AFSLUITING





MEER WETEN?

Debra Trampe (Associate Lector Customer Insights): debra.trampe@han.nl

Renee Jenniskens (onderzoeker en docent Mondzorgkunde): r.jenniskens@han.nl

Zie ook:

https://www.han.nl/artikelen/2024/01/studenten-talent-academy-zetten-hun-tanden-in-mondzorgproject/

https://www.han.nl/artikelen/2024/02/bereikbare-en-betaalbare-mondzorg-voor-bewoners-presikhaaf/

https://www.koepeladviesraden.nl/blogs/toegankelijkere-mondzorg-via-een-opleidingskliniek-in-een-lage-ses-wijk

https://www.han.nl/projecten/2023/toegankelijke-mondzorg/ (inclusief link naar eindrapport)

https://www.han.nl/artikelen/2024/01/studenten-talent-academy-zetten-hun-tanden-in-mondzorgproject/
https://www.han.nl/artikelen/2024/02/bereikbare-en-betaalbare-mondzorg-voor-bewoners-presikhaaf/
https://www.koepeladviesraden.nl/blogs/toegankelijkere-mondzorg-via-een-opleidingskliniek-in-een-lage-ses-wijk
https://www.koepeladviesraden.nl/blogs/toegankelijkere-mondzorg-via-een-opleidingskliniek-in-een-lage-ses-wijk
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